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ค ำประกำศควำมเป็นสว่นตวัท ัว่ไปของ BMS 

พนัธกจิของเรำ 

ที ่Bristol Myers Squibb (BMS) ควำมเป็นสว่นตวัของคณุมคีวำมส ำคญัส ำหรบัเรำ ส ำหรับเรำ 

ควำมเป็นสว่นตัวของขอ้มูลเป็นมำกกวำ่กำรปฏบัิตติำมกฎหมำยเทำ่นัน้ BMS มวัีตถปุระสงคใ์นกำรเก็บรวบรวม 

ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูทีเ่รำไดร้ับเกีย่วกับคณุในลักษณะทีส่อดคลอ้งกับคำ่นยิมของบรษัิทของเรำ 

ซึง่รวมถงึมำตรฐำนระดับสงูทำงจรยิธรรม ควำมซือ่สตัย ์กำรยอมรับควำมแตกต่ำง ควำมเป็นธรรม 

และควำมโปร่งใส เรำมทีมีงำนภำยในเฉพำะทีค่อยตรวจสอบวธิทีี ่BMS เขำ้ถงึ เก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย 

จัดเก็บ โอน ลบ และปกป้องขอ้มลูเกีย่วกับคณุ เพือ่ปกป้องขอ้มลูของคณุ BMS 

ใชม้ำตรกำรรักษำควำมปลอดภัยทีส่มเหตผุลและเหมำะสม เพือ่รักษำสทิธขิองคณุในฐำนะเจำ้ของขอ้มลู 

คณุสำมำรถตดิต่อเรำเพือ่ใหต้อบขอ้สงสยัใด ๆ ทีค่ณุอำจมซีึง่ไมไ่ดร้ับค ำตอบในค ำประกำศนี้ไดท้ี ่

dpo@bms.com หรอืตำมทีอ่ธบิำยดำ้นล่ำง 

1. เรำคอืใคร 

เรำคอื  บรสิตอล-ไมเยอรส์ สควบิบ ์ฟำรม์ำ (ประเทศไทย) จ ำกัด (BMS) ซึง่เป็นบรษัิทในเครอื Bristol Myers 

Squibb นอกเหนือจำกค ำประกำศนี้ เรำอำจใหร้ำยละเอยีดเกีย่วกับเรำ (ชือ่ ทีอ่ยู ่ฯลฯ) แกคุ่ณแยกตำ่งหำก ณ 

เวลำทีเ่ก็บรวบรวมขอ้มลูเกีย่วกับคณุ ตัวอย่ำงเชน่ ในแบบฟอรม์ ค ำประกำศเกีย่วกับแอปหรอืเว็บไซต ์

หรอืในอเีมลทีม่ลีงิกไ์ปยังค ำประกำศนี้ ร่วมกับบรษัิทในเครอืของเรำและนติบิุคคลอืน่ ๆ ท่ัวโลก 

ทีเ่ป็นสว่นหนึง่ของกลุม่บรษัิท BMS ซึง่มคีวำมสมัพันธกั์บคณุ ทีเ่รำเป็นผูค้วบคมุขอ้มูลสว่นบุคคลของคณุ 

เรำเรยีกนติบิคุคลเหลำ่นี้ว่ำ “BMS” “เรำ” “พวกเรำ” หรอื “ของเรำ” 

คณุสำมำรถเขำ้ถงึทีต่ัง้หลักของนติบิคุคลและสถำนทีข่องเรำ ตลำดทีเ่รำจัดจ ำหน่ำยผลติภัณฑ ์

และประเทศทีเ่รำด ำเนนิธรุกจิไดท้ี ่www.bms.com 

2. บทน ำ - ค ำประกำศนีม้ผีลบงัคบัใชก้บัคุณอยำ่งไร 

ค ำประกำศควำมเป็นสว่นตัวท่ัวไปนี้ (“ค ำประกำศ”) เป็นค ำประกำศทีใ่ชท่ั้วโลก ซึง่อธบิำยถงึวธิทีี ่Bristol 

Myers Squibb อำจใชข้อ้มลูเกีย่วกับคณุ (“ขอ้มูลสว่นบคุคล”) 

เมือ่คณุมปีฏสิมัพันธกั์บบรษัิทของเรำซึง่เกีย่วขอ้งกับกำรใชเ้ว็บไซต ์แอปพลเิคชนัมอื ถอือุปกรณ์ 

และแพลตฟอรม์ของ BMS ของคณุ เมือ่เรำสือ่สำรกับคณุ และในบรบิทของกจิกรรมทำงธรุกจิของเรำ 

นอกจำกนี้ 

ยังแจง้ใหค้ณุทรำบเกีย่วกับสทิธคิวำมเป็นสว่นตัวของคณุและมำตรกำรและกระบวนกำรทีเ่รำจัดท ำขึน้เพือ่ปกป้

องขอ้มูลของคณุ 

ค ำประกำศนี้มผีลบังคับใชไ้ม่วำ่คณุจะเป็นผูป่้วย สมำชกิสำธำรณะ ผูเ้ยีย่มชม ผูถ้อืหุน้หรอืนักลงทนุ 

สมำชกิของหน่วยงำนก ำกับดแูลหรอืผูม้อี ำนำจ ซพัพลำยเออรห์รอืหุน้สว่นทำงธรุกจิ ผูส้มัครงำน 

หรอืบคุคลอืน่ใดทีเ่รำมสีว่นร่วมหรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกับกจิกรรมทำงธรุกจิของเรำ ในค ำประกำศนี้เรำเรยีกคณุวำ่ 

“คณุ” หรอื “ของคุณ” เรำใชค้ ำวำ่ “กำรประมวลผล” หรอื “กำรใช”้ เมือ่เรำอำ้งถงึกำรเขำ้ถงึ 

กำรเก็บรวบรวม กำรบันทกึ กำรจัดโครงสรำ้ง กำรกูค้นื กำรเปิดเผย กำรจัดเก็บ กำรถำ่ยโอน กำรลบ 

หรอืกำรใชง้ำนขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุในทำงอืน่  
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ในบำงกรณีเรำ อำจใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของคณุในรูปแบบทีไ่มไ่ดอ้ธบิำยไวใ้นค ำประกำศนี้ ในกรณีเชน่นี้ 

เรำจะจดัท ำค ำประกำศควำมเป็นสว่นตัวเพิม่เตมิหรอืแบบเฉพำะกำลซึง่จะอธบิำยถงึกำรใชง้ำนดังกล่ำว 

คณุควรอ่ำนค ำอธบิำยเพิม่เตมิร่วมกับค ำประกำศนี้ 

กำรปฏบิตัติำมกฎหมำยทีม่ผีลบงัคบัใช ้

เมือ่ใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของคุณในบรบิทของกจิกรรมของเรำ 

เรำจะปฏบัิตติำมกฎหมำยควำมเป็นสว่นตัวของขอ้มูลและกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง 

ซึง่รวมถงึขอ้ก ำหนดของกฎระเบยีบและกฎหมำยระดับประเทศทีอ่ำจบังคับใชกั้บกำรใชง้ำนดังกล่ำว 

และใหส้ทิธเิฉพำะแกค่ณุในกรณีทีม่ผีลบังคับใชใ้นประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัย 

(“กฎหมำยคุม้ครองขอ้มูลทีม่ผีลบงัคบัใช”้) 

3. เรำใชข้อ้มลูของคณุทำงออนไลนอ์ยำ่งไร 

เรำอำจเก็บรวบรวมขอ้มูลสว่นบุคคลของคณุทำงออนไลนเ์มือ่คณุใช ้BMS 

หรอืเว็บไซตท์ีด่ ำเนนิกำรโดยบุคคลทีส่ำมและแหลง่ขอ้มลูออนไลน์อืน่ ๆ รวมถงึแอปพลเิคชันมอืถอื 

วธิกีำรทำงดจิทัิลหรอืแพลตฟอรม์อืน่ ๆ 

ซึง่อำจเกดิจำกควำมร่วมมอืระหวำ่งเรำกับบคุคลทีส่ำมหรอืบรษัิททีโ่ฮสตเ์ว็บไซตส์ ำหรับเรำหรอืกับผูท้ีเ่รำเป็น

พันธมติรในดำ้นผลติภัณฑ ์บรกิำร หรอืกจิกรรมของเรำ ดำ้นลำ่ง 

เรำไดใ้หข้อ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับวธิทีีเ่รำใชข้อ้มลูของคุณทำงออนไลน ์ 

คณุสำมำรถมปีฏสิมัพันธกั์บ BMS 

หรอืเว็บไซตแ์ละแพลตฟอรม์ของพันธมติรของเรำทีเ่กีย่วขอ้งกับผลติภัณฑแ์ละบรกิำรของ BMS กำรสมัครงำน 

กำรจัดหำผูป่้วย กำรรับรูโ้รค กำรวจิัยทำงวทิยำศำสตร ์เว็บไซตพ์ันธมติร 

หรอืแอปพลเิคชนัทีใ่ชใ้นบรบิทของกำรสนับสนุนผูป่้วยหรอืโปรแกรมกำรจัดกำร 

เรำเตรยีมกำรส ำหรับควำมร่วมมอืเหลำ่นัน้เพือ่ใหก้ำรปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุอย่ำงเหมำะสม 

บำงพืน้ทีข่องเว็บไซตแ์ละแพลตฟอรม์ของเรำอำจก ำหนดใหคุ้ณตอ้งสง่ขอ้มูลเพือ่ให ้BMS 

ตอบสนองค ำขอของคณุ อนุญำตใหค้ณุเขำ้ถงึพืน้ทีเ่ฉพำะหรอืเขำ้ร่วมในกจิกรรมเฉพำะได ้

เมือ่เยีย่มชมเว็บไซตข์องเรำ โปรดอ่ำนค ำประกำศทำงกฎหมำย และ 

เมือ่เยีย่มชมเกีย่วกับกำรตดิตำมควำมปลอดภัยจำกกำรใชย้ำ  

โปรดเขำ้ไปทีเ่ว็บไซตข์อ้มลูทำงกำรแพทยข์องเรำ 

เรำไดร้ะบุตัวอยำ่งทีเ่รำใชข้อ้มูลสว่นบคุคลของคณุทำงออนไลนใ์นตำรำงดำ้นลำ่ง 

ขอ้มลูออนไลนท์ีเ่รำอำจเก็บรวบรวมเมือ่คณุใชไ้ซตข์องเรำ 

ขอ้มลูกำรตดิตอ่ หำกคณุสือ่สำรกับเรำผำ่นลงิก ์“ตดิต่อเรำ” บนไซตข์องเรำ 

เรำอำจขอขอ้มลูสว่นบุคคลของคณุ เชน่ ชือ่ หมำยเลขโทรศัพท ์

ขอ้มลูอำชพี และทีอ่ยูอ่เีมลเพือ่ใหเ้รำสำมำรถยนืยันตัวตนของคณุ 

หรอืตอบค ำถำมและควำมคดิเห็นของคณุ 

คณุสมบตัขิองเว็บไซต ์ เว็บไซตข์องเรำน ำเสนอคณุสมบัตติำ่ง ๆ 

ซึง่เรำอำจมกีำรเปลีย่นแปลงเป็นครัง้ครำว 
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เรำอำจขอใหค้ณุสง่ขอ้มูลสว่นบคุคลบำงอย่ำงเพือ่ใหเ้รำสำมำรถสือ่

สำรกับคณุเกีย่วกับคณุสมบัตเิหลำ่นี้และจัดกำรไดอ้ยำ่งเหมำะสม  

กำรตดิตอ่ขอ้มลูทำงกำรแพทย์

หรอืรำยงำนเหตุกำรณ์ไมพ่งึประ

สงค ์

หำกคณุตดิต่อทมีขอ้มลูทำงกำรแพทยข์องเรำ 

หรอืรำยงำนเหตกุำรณ์ไมพ่งึประสงคท์ีเ่กีย่วขอ้งกับผลติภัณฑข์อง 

BMS ขอ้มูลทีค่ณุให ้(รวมถงึชือ่ของคณุ รำยละเอยีดกำรตดิต่อ 

ขอ้มลูวชิำชพี และค ำถำมของคณุ) 

จะไดร้ับกำรจัดท ำเป็นเอกสำรและเก็บรักษำไวใ้นฐำนขอ้มลูของเรำเ

พือ่วัตถุประสงคใ์นกำรจัดกำรกับค ำถำมของคณุและเพือ่ปฏบัิตติำมก

ฎหมำย 

กำรเชือ่มตอ่และกำรพสูิจนต์วัต

น 

พืน้ทีบ่ำงสว่นของเว็บไซตแ์ละแพลตฟอรม์ของเรำอำจถูกจ ำกัดได ้

คณุอำจตอ้งเขำ้สูร่ะบบดว้ยชือ่ผูใ้ช ้รหัสผำ่น 

และกลไกกำรพสิจูนต์ัวตนอืน่ ๆ ทีเ่ป็นของคุณ ทีคุ่ณสรำ้ง 

หรอืทีเ่รำจัดเตรยีมไวใ้หค้ณุ เมือ่ใชค้ณุสมบัตดัิงกลำ่ว 

กจิกรรมนี้อำจท ำใหเ้รำสำมำรถเขำ้ถงึขอ้มลูสว่นตัวบัญชขีองคุณหรอื

รำยละเอยีดบัญชผีูใ้ชส้ว่นตัวอืน่ ๆ โดยอัตโนมัต ิ

เพือ่ยนืยันตัวตนของคณุหรอืตรวจสอบวำ่คณุมใีบอนุญำตทีถู่กตอ้งใ

นกำรประกอบวชิำชพีหรอืไม ่ 

กำรใชข้อ้มลูอืน่ ๆ เรำอำจใชข้อ้มลูสว่นบคุคลทีคุ่ณใหผ้ำ่นเว็บไซตห์รอืแพลตฟอรม์ขอ

ง BMS เพือ่วัตถปุระสงคภ์ำยในของเรำ 

วัตถปุระสงคเ์หลำ่นี้รวมถงึกำรดแูลเว็บไซต ์กำรวเิครำะหข์อ้มูล 

กำรปฏบัิตติำมภำระผูกพันทำงกฎหมำยของเรำ 

หรอืนโยบำยและขัน้ตอนภำยในของเรำ 

คกุกีแ้ละเทคโนโลยกีำรตดิตำม

ทีค่ลำ้ยกนั 

เมือ่เชือ่มต่อกับเว็บไซต ์แอปพลเิคชนั และแพลตฟอรม์ดจิทัิลอืน่ ๆ 

ของเรำ เรำอำจใชคุ้กกีแ้ละเทคโนโลยอีืน่ ๆ 

ทีค่ลำ้ยกันซึง่อำจท ำใหเ้รำหรอืบคุคลทีส่ำมสำมำรถเก็บรวบรวมขอ้มู

ลสว่นบคุคลเกีย่วกับคณุได ้ขึน้อยูกั่บประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัย 

คณุสำมำรถเลอืกใชห้รอืเลอืกไมใ่ชตั้วเลอืกหรอืเทคโนโลยทีีเ่รำใชแ้

ละแสดงได ้โปรดอำ่น17ของเรำดำ้นล่ำงส ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ 

ลงิกไ์ปยงัเว็บไซตข์องบคุคลทีส่ำมอืน่ ๆ 

เพือ่อ ำนวยควำมสะดวกใหกั้บผูใ้ช ้เว็บไซตข์องเรำมลีงิกไ์ปยังเว็บไซตข์องบคุคลทีส่ำมอืน่ ๆ 

ทีอ่ำจใหข้อ้มูลเพิม่เตมิ เชน่ สือ่กำรเรยีนกำรสอน บรกิำร และกำรตดิตอ่ 

ค ำประกำศนี้ไมม่ผีลบังคับใชกั้บกำรใชง้ำนเว็บไซตอ์ืน่ ๆ ของคณุ กอ่นใชเ้ว็บไซตท์ีเ่ชือ่มโยง 

โปรดอ่ำนค ำประกำศควำมเป็นสว่นตัวเพือ่ท ำควำมเขำ้ใจวำ่พวกเขำใชแ้ละปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุอย่

ำงไร 
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4. ขอ้มลูใดทีเ่รำอำจประเมนิผลเกีย่วกบัคุณ 

ขอ้มลูทีเ่รำประมวลผลเกีย่วกับคณุอำจรวมถงึ ขอ้มูลสว่นบคุคลประเภทต่ำง ๆ 

ขึน้อยู่กับกำรมปีฏสิมัพันธข์องคณุกับ BMS บคุคลทีส่ำมทีเ่รำท ำงำนร่วมกัน 

หรอืแหลง่ขอ้มูลภำยนอกทีใ่หข้อ้มลูสว่นบคุคลของคณุแกเ่รำ 

เรำไดร้ะบุไวด้ำ้นล่ำงหมวดหมู่หลักของขอ้มลูสว่นบคุคลและหมวดหมูข่อ้มลูสว่นบคุคลทีส่ ำคัญทีเ่กีย่วขอ้ง 

ซึง่เรำอำจเก็บรวบรวมเกีย่วกับคณุ  

ตวัอยำ่งหมวดหมูท่ ัว่ไปของขอ้มลูสว่นบคุคล 

ขอ้มลูกำรตดิตอ่ 
ชือ่-นำมสกลุ รหัสไปรษณียส์ว่นบคุคล และ/หรอืทีอ่ยู่อเีมล 

หมำยเลขโทรศัพท ์และรำยละเอยีดกำรตดิต่ออืน่ ๆ 

ขอ้มลูประจ ำตวั 

ชือ่-นำมสกลุ ชือ่ย่อ วันเกดิ รูปถำ่ย 

หรอืบัตรประจ ำตัวทีอ่อกโดยรัฐบำล เชน่ ใบขับขี ่หนังสอืเดนิทำง 

เลขทีใ่บอนุญำตทำงวชิำชพี หรอืเลขประจ ำตัวของรำชกำร 

ขอ้มลูทำงกำรเงนิ 

ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกับกำรช ำระเงนิเชน่ 

ทีอ่ยูธ่นำคำรหรอืรำยละเอยีดและหมำยเลขบัญช ี

ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกับภำษีเพือ่วัตถปุระสงคท์ำงธรุกจิหรอืขอ้มูลอืน่ ๆ 

เกีย่วกับตัวคณุ ญำต ิคนรูจ้ัก ซัพพลำยเออร ์

หรอืบคุคลทีส่ำมของคณุเพือ่ตรวจสอบวำ่ไมม่ผีลประโยชนทั์บซอ้น

หรอืปฏบัิตติำมกฎหมำยป้องกันกำรตดิสนิบน  

ขอ้มลูวชิำชพี 

ต ำแหน่งงำน ประวัตยิอ่และประวัตกิำรท ำงำน ขอ้มลูทำงกำรศกึษำ 

คณุวฒุทิำงวชิำชพี ต ำแหน่ง ประสบกำรณ์กำรท ำงำน 

กำรตรวจสอบภมูหิลัง เครอืขำ่ยวชิำชพี โปรแกรม 

สิง่พมิพแ์ละกจิกรรม กำรอำ้งองิ และขอ้มลูทำงวชิำชพีอืน่ ๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งหำกจ ำเป็น 

ขอ้มลูกำรจดัหมวดหมูแ่ละกำรจ ำ

แนกประเภท 

ในบำงกรณีเรำอำจจัดประเภท จัดระเบยีบ จัดอันดับ ใหค้ะแนน 

หรอืสรำ้งโปรไฟลท์ีเ่กีย่วขอ้งกับผูช้มของเรำ (ตัวอย่ำงเชน่ 

ผำ่นระบบกำรจัดกำรลกูคำ้สมัพันธห์รอืเครือ่งมอือืน่ ๆ ทีค่ลำ้ยกัน) 

ในกำรด ำเนนิกำรดังกลำ่ว 

กจิกรรมเหลำ่นัน้จะด ำเนนิกำรโดยมกีำรแทรกแซงของมนุษยโ์ดยเจ ้

ำหนำ้ที ่BMS 

หรอืพนักงำนของบุคคลทีส่ำมทีไ่ดร้ับอนุญำตใหเ้ก็บขอ้มลู:  

• ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกับพฤตกิรรมของคณุจำกกำรใชเ้ทคโนโลยขี

องเรำ (เชน่ เว็บไซต ์แอปพลเิคชนัมอืถอื แพลตฟอรม์ 

หรอืโปรแกรมกำรดแูล)  
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• ขอ้มลูทีใ่ชใ้นกำรจัดหมวดหมู ่วเิครำะห ์

หรอืท ำนำยประสทิธภิำพและควำมชอบ 

คณุสำมำรถอำ่นเพิม่เตมิเกีย่วกับกจิกรรมนี้ไดใ้นขอ้ 10 ดำ้นล่ำง 

กำรวเิครำะหค์วำมรูส้กึและกำรวเิ

ครำะห ์สือ่สงัคมออนไลน ์

และขอ้มลูจำกแหลง่ขอ้มลูสำธำร

ณะ 

เรำอำจไดร้ับขอ้มลูจำกแหลง่ทีเ่ปิดเผยต่อสำธำรณะ 

ผูใ้หบ้รกิำรบคุคลทีส่ำมทีเ่ชีย่วชำญดำ้นกำรรับฟังสือ่สงัคมออนไลน ์

หรอืจำกอนิเทอรเ์น็ตเพือ่ท ำควำมเขำ้ใจวำ่บคุคลท่ัวไปหรอืผูม้ีอทิธิ

พลรับรูแ้บรนด ์ผลติภัณฑ ์และกจิกรรมของเรำอย่ำงไร  

ซึง่อำจรวมถงึกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูเกีย่วกับ:  

• ปรมิำณควำมครอบคลมุ กำรเขำ้ถงึและควำมนยิม ควำมรูส้กึ 

(เชงิลบ/เชงิบวก) ค ำและหัวขอ้ทีค่ณุใชบ้่อยทีส่ดุ 

กำรมสีว่นร่วม (จ ำนวนไลค ์รำยกำรโปรด ควำมคดิเห็น 

กำรแชรข์องผูใ้ชใ้นหัวขอ้เฉพำะ) 

ขอ้มลูประชำกรของผูใ้หข้อ้มูล (ภำษำพืน้เมอืง 

ประเทศตน้ทำง และเพศ) 

และขอ้มลูและเวลำในกำรโพสตเ์พือ่ดพูัฒนำกำรตำมชว่งเวลำ 

ซึง่เรำอำจเก็บรวบรวมผำ่นชอ่งทำงเว็บไซต ์สือ่สงัคมออนไลน ์

หรอืผำ่นผูใ้หบ้รกิำรบคุคลทีส่ำม  

เมือ่ด ำเนนิกจิกรรมดังกลำ่วเรำจะไม่ท ำกำรตัดสนิใจเป็นรำยบุคคล

กับผูใ้ช ้เวน้แตจ่ะแจง้ใหค้ณุทรำบเป็นอยำ่งอืน่ 

เรำมขีอ้ตกลงร่วมกับบุคคลทีส่ำมในกำรปกป้องและจ ำกัดขอ้มลูทีใ่

ชเ้พือ่วัตถปุระสงคน์ี้ เพือ่เก็บรวบรวมรำยงำน 

หำกเรำจ ำเป็นตอ้งระบตุัวคณุโดยเฉพำะ 

เรำจะใชค้วำมพยำยำมตำมควำมเหมำะสมเพือ่แจง้ใหค้ณุทรำบเกี่

ยวกับกำรใชข้อ้มูลสว่นบคุคลของคณุ 

คณุสำมำรถอำ่นเพิม่เตมิเกีย่วกับกจิกรรมนี้ไดใ้นขอ้ 10 ดำ้นล่ำง 

ขอ้มลูจำกกจิกรรมและกำรตรวจ

ตดิตำมสือ่สงัคมออนไลน ์

 

BMS 

ใชช้อ่งทำงสือ่สงัคมออนไลนเ์พือ่เปิดเผยขำ่วสำรส ำคัญเกีย่วกับกำ

รวจัิยและกจิกรรมเชงิพำณิชย ์โปรแกรม และโครงกำรรเิริม่ตำ่ง ๆ 

เพือ่ปรับปรุงชวีติของผูป่้วย 

คณุสำมำรถเชือ่มต่อโดยใชร้ำยละเอยีดกำรเขำ้สูร่ะบบของคณุบนแ

พลตฟอรม์ดังกล่ำว หรอืเยีย่มชมหนำ้เว็บทีเ่ปิดเผยตอ่สำธำรณะ 

เมือ่ตรวจสอบชอ่งของเรำ 

เรำอำจไดร้ับขอ้มลูรวมหรอืเขำ้ถงึขอ้มลูสว่นบุคคลเกีย่วกับคุณ เชน่ 

ชือ่ผูใ้ช ้โปรไฟล ์และสิง่ทีค่ณุพูด ชอบ 

หรอืแสดงควำมคดิเห็นในชอ่งของเรำ 
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เมือ่ตรวจสอบชอ่งของเรำ BMS 

อำจไดร้ับขอ้มลูเกีย่วกับเหตกุำรณ์ไมพ่งึประสงคท์ีอ่ำจเกดิขึน้เกีย่ว

กับผูท้ีใ่ชผ้ลติภัณฑข์อง BMS 

หำกเรำระบหุรอืไดร้ับขอ้มูลดำ้นควำมปลอดภัยเกีย่วกับผูป่้วย 

เรำอำจตอ้งแจง้หน่วยงำนผูม้อี ำนำจเกีย่วกับกรณีกำรตดิตำมควำมป

ลอดภัยของยำ 

คณุควรพจิำรณำอยำ่งรอบคอบวำ่ขอ้มูลใดเกีย่วกับตัวคณุเองและผู ้

อืน่ (เชน่ เพือ่นร่วมงำน เพือ่น ลกูคำ้ หรอืผูป่้วย) 

ทีค่ณุเลอืกแชรเ์มือ่ใชส้ือ่สงัคมออนไลน ์

หำกคณุตอ้งกำรรำยงำนขอ้กังวลใด ๆ เกีย่วกับผลติภัณฑข์องเรำ 

เรำขอแนะน ำใหค้ณุตดิต่อเรำผ่ำนแบบฟอรม์กำรตดิตอ่บนเว็บไซต ์

BMS อยำ่งเป็นทำงกำรของเรำ 

เนื่องจำกขอ้มูลทีค่ณุอำจเปิดเผยจะกลำยเป็นสำธำรณะและมักจะไ

มส่ำมำรถลบไดอ้ย่ำงถำวรบนแพลตฟอรม์เหลำ่นัน้ 

เรำขอแนะน ำวำ่อย่ำรำยงำนขอ้มลูทีส่ ำคัญ 

รวมถงึขอ้มลูดำ้นสขุภำพผำ่นแพลตฟอรม์สือ่สงัคมออนไลน์ของ 

BMS 

เรำอำจแจง้ใหท้รำบล่วงหนำ้และทำงเลอืกเพิม่เตมิเกีย่วกับวธิทีี่ 

BMS อำจใชข้อ้มลูสว่นบคุคลบนแพลตฟอรม์สือ่สงัคมออนไลน ์

เว็บไซตข์องเรำ และแหลง่ขอ้มลูออนไลน์อืน่ ๆ ทีเ่รำใช ้

ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัเทคโนโลยสี

ำรสนเทศ  

ขอ้มลูทีเ่รำอำจเก็บรวบรวมอำจมำจำกกำรทีคุ่ณใชไ้ซต ์เว็บไซต ์

แอปพลเิคชนัมอืถอื และอปุกรณ์เชือ่มตอ่อืน่ ๆ ของ BMS (เชน่ 

อปุกรณ์ทำงกำรแพทยแ์ละแอป) และรวมถงึ:  

• ทีอ่ยูโ่ปรโตคอลอนิเทอรเ์น็ต (IP) 

ขอ้มลูต ำแหน่งทำงภมูศิำสตร ์เบรำวเ์ซอร ์ระบบปฏบัิตกิำร ID 

อปุกรณ์ของคณุ  

• ขอ้มลูทีเ่ก็บรวบรวมโดยคุกกีแ้ละเทคโนโลยกีำรตดิตำมทีค่ลำ้

ยกัน ซึง่อำจรวมถงึขอ้มลูกำรวเิครำะห ์

และขอ้มลูเกีย่วกับวันทีแ่ละเวลำของค ำขอของคุณ 

(โปรดอำ่น17ของเรำดำ้นลำ่ง) หรอื  

• ขอ้มลูทีเ่รำอำจเก็บรวบรวมซึง่อธบิำยและใหข้อ้มลูเกีย่วกับขอ้

มลูอืน่ ๆ  

(“ขอ้มลูเมตำ”) 

ค ำประกำศนี้ใชกั้บขอบเขตขอ้มลูเมตำดังกลำ่วชว่ยใหเ้รำสำมำ

รถสรุปไดอ้ย่ำงแมน่ย ำเกีย่วกับชวีติสว่นตัวของคณุ 

เพือ่ระบตัุวคณุหรอืใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของคณุเพือ่วัตถุประสง

คข์องเรำต่อไป  
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ตวัอยำ่งประเภทขอ้มลูพเิศษ / ขอ้มลูสว่นบคุคลทีส่ ำคญั 

ในบำงสถำนกำรณ์ เรำอำจเก็บรวบรวมขอ้มูลสว่นบุคคลทีส่ ำคัญเกีย่วกับคณุ ในกำรด ำเนนิกำรดังกลำ่ว 

เรำจะใชก้ำรป้องกันทีเ่ขม้งวดมำกขึน้เพือ่ปกป้องควำมเป็นสว่นตัวของคณุ 

ทัง้นี้ข ึน้อยูกั่บประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัยและบรบิทเฉพำะส ำหรับกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลสว่นบุคคลดังกล่ำว 

อำจรวมถงึขอ้มลูต่อไปนี้: 

ขอ้มลูสว่นบคุคลทีส่ ำ

คญัประเภทท ัว่ไป 

• ขอ้มลูทีเ่ปิดเผยเชือ้ชำตหิรอืชำตพิันธุ ์(เชน่ 

ควำมหลำกหลำยและโครงกำรรเิริม่กำรยอมรับควำมแตกต่ำง)  

• ควำมคดิเห็นทำงกำรเมอืง (เชน่ เพือ่วัตถุประสงคใ์นกำรจำ้งงำน) 

• ควำมเชือ่ทำงศำสนำหรอืปรัชญำ (เชน่ เพือ่วัตถุประสงคด์ำ้นภำษี) 

หรอืกำรเป็นสมำชกิสหภำพแรงงำน (เชน่ เพือ่ปฏบัิตติำมกฎหมำยแรงงำน) 

• ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกับชวีติทำงเพศหรอืรสนยิมทำงเพศของบุคคล 

 

ขอ้มลูสุขภำพ 

(หำกไดร้ับอนุญำตหรอื

กฎหมำยก ำหนด) 

เรำอำจเก็บรวบรวมขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกับสขุภำพของคณุในบรบิททีจ่ ำกัด 

ซึง่รวมถงึ: 

• ขอ้มลูสขุภำพหรอืสถำนะทีจ่ ำเป็นส ำหรับกำรจัดกำรกรณีอบัุตเิหต ุ

หรอืเพือ่กำรป้องกันโรคในบรบิทของสำธำรณสขุ 

• ควำมชอบหรอืขอ้จ ำกัดดำ้นอำหำร (เชน่ กำรแพอ้ำหำร) 

ภำวะพเิศษหรอืควำมพกิำรเมือ่เขำ้ร่วมกจิกรรม 

• ขอ้มลูทำงพันธุกรรมหรอืชวีมติ ิ(ตัวอย่ำงเชน่ 

เพือ่วัตถปุระสงคใ์นกำรระบตุัวตนและควำมปลอดภัยทีเ่กีย่วขอ้งกับโปรแกร

มกำรจัดกำรควำมเสีย่งและควำมปลอดภัยของยำเสพตดิของ BMS 

เพือ่วัตถปุระสงคใ์นกำรเขำ้ถงึส ำหรับผูเ้ยีย่มชมโรงงำนและสถำนทีผ่ลติของ 

BMS หรอืเพือ่วัตถปุระสงคด์ำ้นควำมปลอดภัย 

หรอืกำรป้องกันหรอืกำรตรวจจับกำรฉอ้โกง) หรอื 

• ขอ้มลูดำ้นสขุภำพอืน่ ๆ รวมกับตัวระบุอืน่ ๆ 

ทีเ่รำอำจเก็บรวบรวมเพือ่ใหคุ้ณไดร้ับกำรบ ำบัดเซลล ์ยำเฉพำะบุคคล 

และกำรบ ำบัดทีเ่ป็นนวัตกรรมใหม่ๆ  

หรอือปุกรณ์ทีเ่รำใชใ้นกำรผลติผลติภัณฑข์องเรำตรวจ 

สอบคณุภำพของผลติภัณฑ ์ควำมปลอดภัย ประสทิธภิำพ กำรเฝ้ำระวัง 

และเพือ่ควำมปลอดภัยของผูป่้วย 

ขอ้มลูสว่นบคุคลดังกลำ่วอำจรวมถงึชือ่ย่อ ชือ่ รหัสคยี ์

หรอืขอ้มลูนำมแฝงและขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งอืน่ ๆ 

ทีจ่ ำเป็นส ำหรับกำรจัดหำผลติภัณฑข์องเรำ 



    
    
  

11 มกราคม 2024  8 / 26 

เมือ่จ ำเป็นเพือ่ปกป้องควำมปลอดภัยต่อสขุภำพของคณุหรอืเพือ่ใหเ้ป็นไป

ตำมกฎหมำย  

โปรดทรำบ: หมวดหมูข่องขอ้มลูสว่นบคุคลทีร่ะบุไวข้ำ้งตน้ไมใ่ชทั่ง้หมดและอำจแตกตำ่งกันไป 

ขึน้อยู่กับวธิทีีค่ณุมปีฏสิมัพันธกั์บเรำหรอืประเภทของขอ้มูลสว่นบคุคลที ่BMS 

ตอ้งใชใ้นกำรประมวลผลส ำหรับกจิกรรมเฉพำะ ในกรณีที ่BMS 

ใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเกีย่วกับคุณซึง่ไม่ไดร้ะบุไวใ้นค ำประกำศนี้ 

เรำจะใชว้ธิกีำรทีเ่หมำะสมเพือ่แจง้ใหค้ณุทรำบเกีย่วกับขอ้มลูทีเ่รำจะใชใ้นขณะเก็บรวบรวมหรอืเมือ่เรำสือ่สำร

กับคณุ 

5. เรำไดร้บัขอ้มลูของคุณจำกทีใ่ด 

ในกรณีสว่นใหญ ่BMS จะเก็บรวบรวมขอ้มลูโดยตรงจำกคณุ 

แมว้ำ่บำงครัง้เรำจะไดร้ับขอ้มูลจำกแหลง่ขอ้มลูสำธำรณะหรอืบคุคลทีส่ำมหรอืจำกกำรใชอุ้ปกรณ์ บนเว็บ 

หรอืเทคโนโลยอีืน่ ๆ ทีส่รำ้งขอ้มลูดังกล่ำวโดยอัตโนมัต ิเรำไดอ้ธบิำยไวด้ำ้นลำ่งถงึวธิหีลัก ๆ ที ่BMS 

เก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลเมือ่มปีฏสิมัพันธกั์บคณุทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม 

เรำอำจเก็บรวบรวมขอ้มูลจำกคุณโดยตรง: 

• เมือ่เรำมปีฏสิมัพันธกั์บคณุในระหวำ่งกจิกรรมของเรำหรอืเมือ่คณุเขำ้ร่วมในกจิกรรม BMS กำรจัดงำน 

หรอืโปรแกรม (เชน่ควำมหลำกหลำยและกำรยอมรับควำมแตกตำ่ง ทตู หรอืโปรแกรมชว่ยเหลอืผูป่้วย) 

• ในบรบิทของกำรรักษำเฉพำะ เชน่ ส ำหรับยำเฉพำะบคุคล 

โดยใชอุ้ปกรณ์ทำงกำรแพทยห์รอืแพลตฟอรม์ดจิทัิลหรอืแอปพลเิคชนั 

• เมือ่เรำมสีว่นร่วมกับผูใ้หบ้รกิำร พันธมติรทำงธรุกจิ 

หรอืสถำบันเพือ่บรกิำรควำมร่วมมอืหรอืกำรด ำเนนิงำน 

• เมือ่คณุลงทะเบยีนเพือ่รับกำรสือ่สำรของเรำเพือ่เป็นสมำชกิฐำนขอ้มลูของเรำหรอืเมือ่ลงทะเบยีนเพือ่รับ

ขำ่วประชำสมัพันธ ์กำรแจง้เตอืนทำงอเีมล กำรสือ่สำรกำรตลำด 

หรอืขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับกจิกรรมของเรำ 

• เมือ่คณุเปิดเผยขอ้มูลกับเรำผ่ำนจุดตดิต่อต่ำง ๆ ของเรำ เชน่ ผำ่นทำงผลติภัณฑข์องบรษัิท 

เว็บไซตท์ำงกำรพำณชิย ์กำรแพทย ์หรอืพันธมติร แอปพลเิคชนัมอืถอื แบบฟอรม์ตดิตอ่ คอลเซ็นเตอร ์

เว็บไซตก์ำรสมัครงำน ในระหว่ำงกำรเยีย่มชมส ำนักงำนหรอืสถำนทีผ่ลติ 

หรอืสอบถำมขอ้มลูเกีย่วกับผลติภัณฑ ์

• เมือ่เรำเก็บรวบรวมขอ้มูลเกีย่วกับคณุจำกคอมพวิเตอรห์รอือุปกรณ์อืน่ ๆ 

ทีค่ณุใชเ้มือ่เยีย่มชมเว็บไซตห์รอืแอปพลเิคชนัมอืถอืของ BMS หรอืผลติภัณฑอ์ืน่ ๆ 

ส ำนักงำนและสถำนทีข่องเรำ หรอื 

• เมือ่คณุเปิดเผยขอ้มูลทำงกำรแพทยกั์บเรำเกีย่วกับเหตุกำรณ์ไมพ่งึประสงค ์

กำรตดิตำมควำมปลอดภัยของยำ หรอืเหตกุำรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกับอุปกรณ์หรอืแอปพลเิคชนั 

กำรเปิดเผยขอ้มูลเหลำ่นี้สำมำรถสือ่สำรไดด้ว้ยตนเองหรอืจำกทำงไกล 

รวมถงึกำรโทรหำเรำหรอืผำ่นทำงเว็บไซตข์องเรำและชอ่งทำงดจิทัิลหรอืวธิกีำรสือ่สำรอืน่ ๆ 
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เรำอำจเก็บรวบรวมขอ้มูลเกีย่วกับคณุทำงออ้ม: 

• เมือ่เรำไดร้ับขอ้มลูเกีย่วกับคุณผำ่นผูเ้ชีย่วชำญดำ้นกำรดแูลสขุภำพในกรณีทีจ่ ำเป็นส ำหรับกำรตดิตำมคว

ำมปลอดภัยของยำ กำรจัดกำรเหตกุำรณ์ กำรจัดกำรควำมเสีย่ง กำรสอบสวน หรอืกำรด ำเนนิคด ี

• เมือ่เรำไดร้ับขอ้มลูทีส่ำมำรถเขำ้ถงึไดจ้ำกทะเบยีนสำธำรณะ ฐำนขอ้มูล 

หรอืแหลง่ทีม่ำของบคุคลทีส่ำมอืน่ ๆ เชน่ ผูใ้หบ้รกิำร หน่วยงำน หรอืองคก์รเอกชน 

• เมือ่คณุใหข้อ้มลูเกีย่วกับคณุแบบสำธำรณะบนอนิเทอรเ์น็ต ซึง่รวมถงึเว็บไซต ์แพลตฟอรม์ 

สือ่สงัคมออนไลน ์บทวจิำรณ์ทำงวทิยำศำสตร ์บทควำม และสิง่พมิพแ์ละแหลง่ขอ้มลูอืน่ ๆ 

ซึง่ในกรณีนี้เรำอำจแจง้ใหค้ณุทรำบโดยไมเ่ปิดเผยตัวตนของขอ้มลูหรอืไดร้ับควำมยนิยอมล่วงหนำ้จำกคุ

ณ 

• เมือ่จ ำเป็นในกำรตรวจสอบขอ้มลูประจ ำตัวของคณุ ขอ้มลูทำงวชิำชพี (เชน่ 

โดยกำรเขำ้ถงึขอ้มลูทีส่ำมำรถเขำ้ถงึไดท้ำงสำธำรณะ ทะเบยีนขอ้มลูแหง่ชำต ิ

หรอืฐำนขอ้มลูของบคุคลทีส่ำม) 

หรอืขอ้มลูประจ ำตัวของคณุเพือ่กำรปฏบัิตติำมขอ้ก ำหนดกำรรักษำควำมปลอดภัยหรอืกำรยนืยันตัวตน  

• เมือ่คณุโพสตส์ำธำรณะบนแพลตฟอรม์สือ่สงัคมออนไลน์ทีเ่รำตดิตำม (ตัวอย่ำงเชน่ 

เพือ่ใหเ้รำเขำ้ใจควำมคดิเห็นสำธำรณะ) หรอื 

• เมือ่ด ำเนนิกจิกรรมกำรตดิตำมควำมปลอดภัยของยำ 

หรอืในบรบิทของเหตุกำรณ์หรอืภำระหนำ้ทีใ่นกำรเฝ้ำระวังหลังกำรขำยอืน่ ๆ 

นอกจำกนี้ เรำยังอำจเก็บรวบรวมขอ้มลูเกีย่วกับคณุโดยอัตโนมัต ิเชน่ 

เพือ่ควำมปลอดภัยและกำรตรวจสอบระบบ (เชน่ ผ่ำนกำรบันทกึวดิโีอ (CCTV)) 

และบันทกึกำรควบคมุกำรเขำ้ถงึอำคำรเมือ่คณุเยีย่มชมส ำนักงำนของเรำหรอืในบรบิทอืน่ ๆ 

ทีแ่สดงใหค้ณุเห็นในเวลำนัน้ 

6. กำรลดขนำดขอ้มลู 

ในกรณีทีไ่ดร้ับอนุญำตและเป็นไปได ้และเพือ่ปกป้องสทิธใินควำมเป็นสว่นตัวของคณุ BMS 

จะด ำเนนิกำรตำมควำมเหมำะสมเพือ่ลบหรอืเปิดเผยขอ้มลูทีอ่ำจระบุตัวคณุโดยตรงหรอืโดยออ้ม 

และจ ำกัดจ ำนวนขอ้มูลสว่นบุคคลขัน้ต ่ำที ่BMS ใช ้สง่ หรอืถ่ำยโอนไปยังบคุคลทีส่ำม ศำล 

หรอืหน่วยงำนของรัฐ 

7. วตัถปุระสงคข์อง BMS ในกำรประมวลผลขอ้มลูของคุณ 

นี่คอืค ำประกำศส ำหรับท่ัวโลก BMS ประมวลผลขอ้มลูของคณุในบรบิทของกจิกรรมปกตขิองเรำ 

และตำมวัตถุประสงคท์ีร่ะบุไวใ้นค ำประกำศนี้ ค ำประกำศแยกตำ่งหำก 

หรอืตำมทีก่ฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูทีม่ผีลบังคับใชอ้นุญำตหรอืก ำหนดใหเ้รำด ำเนนิกำรดังกล่ำว 

วัตถปุระสงคเ์หลำ่นี้อำจแตกต่ำงกันไป ขึน้อยูกั่บว่ำคณุพ ำนักอำศัยอยูท่ีใ่ดและ BMS ด ำเนนิงำนในทีใ่ด 

ในกรณีทีก่ฎหมำยของประเทศใด ๆ ไดจ้ ำกัดหรอืหำ้มกจิกรรมบำงอยำ่งตำมทีอ่ธบิำยไวใ้นค ำประกำศนี้ 

เรำจะปฏบัิตติำมขอ้ก ำหนดดังกลำ่ว 

ซึง่อำจรวมถงึกำรละเวน้หรอืไม่ใชข้อ้มลูของคณุเพือ่วัตถปุระสงคท์ีถ่กูจ ำกัดเหลำ่นัน้หรอืเป็นขอ้หำ้มในประเท

ศนัน้ ๆ  

ดำ้นลำ่ง เรำไดแ้สดงรำยกำรวัตถปุระสงคห์ลัก แต่ไมใ่ชทั่ง้หมดทีเ่รำอำจใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเกีย่วกับคณุ  
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วตัถปุระสงคห์ลกัที ่BMS อำจใชข้อ้มลูสว่นบุคคลของคุณ 

วตัถปุระสงคใ์นกำร

ท ำสญัญำ 

เรำอำจใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเกีย่วกับคณุพนักงำนของคณุและบุคคลทีส่ำมทีคุ่ณท ำงำ

นร่วมกัน ในบรบิทของกำรใหบ้รกิำรแกเ่รำของคณุ 

ขอ้มลูสว่นบคุคลดังกลำ่วอำจรวมถงึ:  

• เมือ่คณุตอ้งกำรเขำ้ถงึหรอืไดร้ับอนุญำตเพือ่เชือ่มต่อกับระบบ อุปกรณ์ของเรำ 

หรอืเขำ้สูส่ถำนทีข่องเรำ 

• เพือ่ปกป้องระบบและโครงสรำ้งพืน้ฐำนดำ้นไอทขีองเรำ 

• เมือ่ชว่ยเหลอืเรำในกจิกรรมของเรำ หรอื 

• เมือ่เรำด ำเนนิกำรตรวจสอบหรอืประเมนิองคก์รของคณุ 

ซึง่รวมถงึกำรไดร้ับขอ้มลูสว่นบุคคลกอ่น ระหวำ่ง 

และหลังจำกทีเ่รำท ำสญัญำกับองคก์รของคณุและพนักงำนของคณุ  

วตัถปุระสงคใ์นกำร

ท ำงำนรว่มกนัและก

ำรวจิยั 

เรำอำจใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเกีย่วกับคณุเมือ่เรำเป็นพันธมติรกับองคก์รอืน่ ๆ 

รวมถงึพันธมติรสว่นตัวหรอืสำธำรณะ สถำบัน กำรอภปิรำยระดับภมูภิำคหรอืในพืน้ที ่

หรอืสมำคมและกลุม่อตุสำหกรรมดำ้นวทิยำศำสตรช์วีภำพ 

โครงกำรสนบัสนุนแ

ละกำรชว่ยเหลอืผูป่้

วย 

เมือ่เรำแลกเปลีย่น มปีฏสิมัพันธ ์หรอืสรำ้งควำมร่วมมอืกับผูใ้หบ้รกิำร 

สมำคมหรอืองคก์รสนับสนุนผูป่้วยในระดับทอ้งถิน่ ระดับภมูภิำค หรอืระดับโลก 

หรอืบรษัิทดำ้นชวีวทิยำศำสตรอ์ืน่ ๆ 

รวมถงึในบรบิทของโครงกำรสนับสนุนหรอืกำรรักษำทีเ่กีย่วขอ้งกับผูป่้วย 

จดัหำผลติภณัฑท์ีเ่

ป็นนวตักรรมใหม ่

เชน่อุปกรณ์หรอืยำเ

ฉพำะบคุคล 

ในขณะทีเ่รำพัฒนำและผลตินวัตกรรมกำรบ ำบัด 

เรำอำจใชข้อ้มลูสว่นบคุคลซึง่อำจรวมถงึขอ้มลูสว่นบคุคลทีส่ ำคัญเกีย่วกับคณุเมือ่ใ

ห:้ 

• ยำเฉพำะบุคคล เชน่ กำรบ ำบัดดว้ยเซลล ์หรอืกำรบ ำบัดดว้ยนวัตกรรมอืน่ 

ๆ หรอื 

• แพลตฟอรม์ดจิทัิลดำ้นสขุภำพ อปุกรณ์ดจิทัิลหรอืทำงกำรแพทย ์

อปุกรณ์ทำงกำรแพทย ์เครือ่งมอืหรอืแอปพลเิคชนั 

ในบรบิทนี้ เรำอำจเก็บขอ้มูลสว่นบคุคล 

รวมถงึขอ้มลูดำ้นสขุภำพทีเ่กีย่วกับคณุเพือ่วัตถปุระสงคใ์นกำรผลติ คณุภำพ 

หรอืควำมปลอดภัย 

กำรจดักำรควำมสมั

พนัธร์ะหวำ่ง BMS 

กบัคณุ 

ตัวอยำ่งเชน่ เมือ่เรำ: 

• ตอบค ำถำม ควำมคดิเห็น ใบสมัคร และค ำขอของคณุ 

• จัดกำรกำรเขำ้ถงึระบบ อปุกรณ์ และสถำนทีข่องเรำ 

• ด ำเนนิกำรตรวจสอบวเิครำะหส์ถำนะ 

(รวมถงึกำรปฏบัิตติำมกฎหมำยป้องกันกำรตดิสนิบนและเพือ่หลกีเลีย่งผล

ประโยชน์ทับซอ้น) หรอืกจิกรรมกำรตรวจสอบ 
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• เชญิคณุเขำ้ร่วมงำน กจิกรรม โครงกำรรเิริม่ หรอืโครงกำรต่ำง ๆ ของเรำ 

• ด ำเนนิกำรประเมนิ จัดใหม้กีำรฝึกอบรม ตรวจสอบประวัตหิรอืยนืยันตัวตน 

สง่ใบแจง้หนี้ หรอื 

• ตอ้งเปิดเผยขอ้มลูต่อหน่วยงำนผูม้อี ำนำจ 

กจิกรรมกำรพำณิช

ยแ์ละกำรตลำด 

เมือ่ด ำเนนิกำรทำงธรุกจิของเรำ 

เรำอำจมปีฏสิมัพันธกั์บคณุดว้ยตนเองหรอืแบบดจิทัิลหรอืเพือ่ปรับปรุงแบรนดแ์ละผ

ลติภัณฑข์องเรำ เชน่ ผ่ำนกจิกรรมตอ่ไปนี้: 

• กำรวจิยัและกำรส ำรวจตลำด: 

เรำเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลเกีย่วกับบคุคลเพือ่วัตถปุระสงคใ์นกำรวจัิย

ตลำด 

เรำเก็บรวบรวมขอ้มลูนี้ผำ่นกำรส ำรวจและสมัภำษณ์ผูป่้วยและผูเ้ชีย่วชำญ

ดำ้นกำรดแูลสขุภำพ หรอืผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีอืน่ ๆ 

เพือ่ชว่ยปรับปรุงผลติภัณฑข์องเรำและท ำควำมเขำ้ใจกับตลำด 

• กำรตลำดทำงตรง: 

เรำประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลเพือ่ใหข้อ้มลูทำงกำรตลำดแกบ่คุคล 

รวมถงึดว้ยตนเอง ดว้ยวธิกีำรทำงอเิล็กทรอนกิสห์รอืทำงไกล หรอื 

• เว็บไซตแ์ละแพลตฟอรม์สือ่สงัคมออนไลน:์ 

เรำอำจใชส้ือ่สงัคมออนไลนเ์พือ่แจง้ใหส้ำธำรณะทรำบเกีย่วกับกจิกรรมขอ

งเรำ 

เรำอำจเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยรวมเกีย่วกับผูใ้ชส้ือ่สงัคมออนไลนเ์มือ่คณุแส

ดงควำมคดิเห็นในหัวขอ้ทีเ่กีย่วขอ้งกับ BMS หรอืใชช้อ่งทำงสือ่ BMS 

ดรูำยละเอยีดเพิม่เตมิในขอ้ 4 

ในบรบิทของกำรด ำ

เนนิงำนทำงคลนิกิก

ำรศกึษำและโครงกำ

รตำ่ง ๆ 

BMS ใชข้อ้มลูสว่นบุคคลอย่ำงจ ำกัดกอ่น ระหว่ำง 

และหลังเรำวำงจ ำหน่ำยผลติภัณฑย์ำหรอือปุกรณ์ทำงกำรแพทยใ์นตลำด 

ซึง่รวมถงึในระหวำ่งกำรทดลองและกำรศกึษำทำงคลนิกิทีไ่ดร้ับกำรสนับสนุนของเ

รำเชน่เพือ่ควำมปลอดภัยของยำ (กำรตดิตำมควำมปลอดภัยของยำ) 

หรอืกำรเฝ้ำระวังเหตุกำรณ์หรอืกำรเฝ้ำระวังหลังกำรขำย 

(กำรเฝ้ำระวังหลังกำรขำยอุปกรณ์ทำงกำรแพทย)์ 

หรอืเมือ่มปีฏสิมัพันธกั์บเจำ้หนำ้ทีห่น่วยงำนก ำกับดูแลและหน่วยงำน นอกจำกนี้ 

เรำยังอำจด ำเนนิกจิกรรมเกีย่วกับหลักฐำนในโลกแหง่ควำมเป็นจรงิตำมขอ้ก ำหนด

ของกฎขอ้บังคับ 

กำรสมคัรงำน 

เมือ่เรำประมวลผลขอ้มลูวชิำชพีเพือ่ประเมนิควำมเหมำะสมของแต่ละบุคคลส ำหรับ

บทบำทที ่BMS หรอืวัตถปุระสงคใ์นกำรท ำงำนร่วมกัน เชน่ 

เมือ่คณุสมัครในเว็บไซตอ์ำชพีของเรำผ่ำนกำรเสนองำนทีโ่พสตท์ำงออนไลนห์รอืผ่

ำนหน่วยงำนทีเ่รำมพีันธมติร คุณสำมำรถอำ่นขอ้มลูเพิม่เตมิไดใ้นขอ้ 4 “14“ 
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กจิกรรมกำรจดัหำผู้

ป่วยและเว็บไซต ์

เมือ่เรำด ำเนนิกำรดว้ยตนเองและกจิกรรมเพือ่แจง้ใหส้ำธำรณชนท่ัวไป 

ผูเ้ชีย่วชำญดำ้นกำรดแูลสขุภำพและผูป่้วยทรำบเกีย่วกับโรคของเรำ 

ยำและกำรรักษำทีก่ ำลังจะมำถงึหรอืกำรศกึษำทีอ่ำจชว่ยใหบุ้คคลสำมำรถน ำไปใชกั้

บกำรทดลองทำงคลนิกิหรอืกำรศกึษำทีเ่รำด ำเนนิกำรได ้ 

กฎระเบยีบและกำร

ปฏบิตัติำมขอ้ก ำหน

ด 

เมือ่เรำประมวลผลขอ้มลูเพือ่ใหส้อดคลอ้งกับภำระหนำ้ทีด่ำ้นกฎระเบยีบโดยเฉพำะ

อยำ่งยิง่ในกรณีทีเ่กีย่วขอ้งกับควำมปลอดภัยของยำและภำระหนำ้ทีใ่นกำรจัดกำรคว

ำมเสีย่ง 

และภำระหนำ้ทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกับควำมโปร่งใสในกำรใชจ่้ำยและขอ้ก ำหนดทีค่ลำ้ยกันเ

ฉพำะส ำหรับภำคเภสชักรรม 

กำรสอบสวนหรอืกำ

รแกต้ำ่งขอ้เรยีกรอ้ง

ทำงกฎหมำย 

ตัวอยำ่งเชน่ 

เรำอำจตอ้งเก็บรักษำขอ้มูลสว่นบคุคลเกีย่วกับคณุเพือ่ปกป้องสทิธขิองเรำหรอืเพือ่

ปกป้องสทิธขิองบคุคลทีส่ำม ในบำงสถำนกำรณ์ 

เรำอำจตอ้งสง่หรอืถำ่ยโอนขอ้มลูดังกลำ่วไปยังหน่วยงำนศำลหรอืบคุคลทีส่ำมอืน่ ๆ 

รวมถงึนอกประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัย 

วตัถปุระสงคอ์ืน่ ๆ: BMS จะประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของคณุเพือ่วัตถุประสงคอ์ืน่ ตำมทีไ่ดร้ับอนุญำต 

หรอืเมือ่จ ำเป็นเชน่กำรรำยงำนขอ้มลูส ำหรับกำรจัดกำรควำมเสีย่งและภำระผูกพันดำ้นควำมปลอดภัยของยำเ

สพตดิของ BMS 

 

8. BMS ใชห้ลกัเกณฑใ์ดในกำรใชข้อ้มลูของคุณ 

ในสว่นนี้เรำอธบิำยถงึเหตุผลทำงกฎหมำยของเรำ (โดยท่ัวไปเรยีกวำ่ “พืน้ฐำนทำงกฎหมำย”) 

ส ำหรับกำรใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของคณุทีเ่กีย่วขอ้งกับกจิกรรมกำรประมวลผลหลักแต่ละกจิกรรมของเรำ 

เรำจะใชพ้ืน้ฐำนทำงกฎหมำยทีเ่หมำะสมทีส่ดุส ำหรับวัตถปุระสงคแ์ละสถำนกำรณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกับกำรประมวลผ

ลดังกลำ่ว ดำ้นล่ำง 

เรำไดอ้ธบิำยถงึพืน้ฐำนทำงกฎหมำยทีเ่รำอำจเลอืกหรอืตอ้งใชเ้มือ่ประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคลของคณุ  

อำจมบีำงครัง้ทีเ่รำตอ้งไดร้ับควำมยนิยอมจำกคุณในกำรประมวลผลขอ้มูลสว่นบคุคลของคุณ 

เรำอำจตัดสนิใจขออนุญำตจำกคณุในกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุ เชน่ 

ในบรบิทของโปรแกรมกำรรเิริม่หรอืกจิกรรมโดยสมัครใจ  

โปรดทรำบ: ขึน้อยูกั่บประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัย กฎหมำยในประเทศของคณุอำจไม่ก ำหนดให ้BMS 

ใชพ้ืน้ฐำนทำงกฎหมำยทีเ่ฉพำะเจำะจงเพือ่แสดงเหตุผลในกำรใชข้อ้มลูสว่นบุคคลของคณุ 

รวมถงึกำรถำ่ยโอนขอ้มูลสว่นบุคคลของคณุออกนอกประเทศของคณุ อยำ่งไรก็ตำม 

หำกกฎหมำยทีใ่ชบั้งคับก ำหนดใหต้อ้งมพีืน้ฐำนทำงกฎหมำยรองรับ 

เรำจะแจง้ใหค้ณุทรำบวำ่เรำใชพ้ืน้ฐำนทำงกฎหมำยใดในชว่งเวลำของกำรเก็บรวบรวมหรอืเมือ่เรำสือ่สำรกับคุ

ณ 

หำกเขตอ ำนำจศำลของคณุก ำหนดใหต้อ้งมคีวำมยนิยอมในกำรประมวลผลขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุเมือ่คณุมี

ปฏสิมัพันธกั์บเรำ เรำจะตอ้งไดร้ับควำมยนิยอมจำกคณุกอ่นทีจ่ะใชข้อ้มูลดังกลำ่ว 
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ในตำรำงต่อไปนี้ คณุสำมำรถอ่ำนรำยละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกับพืน้ฐำนทำงกฎหมำยตำ่ง ๆ 

ทีเ่รำใชใ้นกำรประมวลผลขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุ 

พืน้ฐำนทำงกฎหมำยของเรำ 
ตวัอยำ่งกจิกรรมทีเ่รำด ำเนนิกำรโดยใชข้อ้มูลสว่นบคุค

ลของคุณ 

เรำอำจใชผ้ลประโยชนท์ำงธุรกจิทีช่

อบดว้ยกฎหมำยของเรำในกำรประมวล

ผลขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุ 

• ด ำเนนิกจิกรรมทำงกำรพำณชิยต์ำมปกตขิองเรำ 

• วัตถปุระสงคใ์นกำรวจิัยทำงวทิยำศำสตรแ์ละสถติ ิ

• กำรลงทะเบยีนผูเ้ยีย่มชม BMS 

และบคุลำกรของซพัพลำยเออรท์ีเ่ยีย่มชมส ำนักงำนของเร

ำ 

• กำรปรับปรุงผลติภัณฑแ์ละบรกิำรของเรำ 

• กำรมปีฏสิมัพันธกั์บผูร้ับเหมำ ผูป่้วย และประชำชนท่ัวไป 

• แจง้ใหค้ณุทรำบเกีย่วกับกจิกรรมปกตขิองเรำ เชน่ 

จดหมำยข่ำว 

• ท ำกำรวจัิยและส ำรวจตลำด 

• เก็บรวบรวมขอ้มูลทีคุ่ณตัดสนิใจแชรบ์นอนิเทอรเ์น็ตหรอืแ

พลตฟอรม์สือ่สงัคมออนไลน ์

เก็บรวบรวมค ำตอบจำกแบบส ำรวจ กำรสง่จดหมำยข่ำว 

และเชญิคณุเขำ้ร่วมกจิกรรม 

• ตอบค ำถำมของคณุ 

• กำรมสีว่นร่วมกับคณุไมว่่ำจะเป็นกำรสว่นตัว จำกทำงไกล 

หรอืแบบดจิทัิลเพือ่จัดกจิกรรมของเรำ 

หรอืแลกเปลีย่นขอ้มลูกับคณุเกีย่วกับผลติภัณฑห์รอืควำม

คดิรเิริม่หรอืบรกิำรของเรำ 

• กำรท ำกจิกรรมกำรจัดท ำโปรไฟล ์เชน่ 

กำรจัดระดับบคุคลลูกคำ้ของเรำ 

ผูน้ ำทำงควำมคดิทีส่ ำคัญ ผูเ้ยีย่มชมเว็บไซตข์องเรำ 

ผำ่นกำรใชแ้อปพลเิคชนัและอุปกรณ์ 

และส ำหรับกจิกรรมอืน่ ๆ ทีค่ลำ้ยกันหรอืดว้ยวธิกีำรอืน่  

• กำรท ำกจิกรรมกำรวจิัยเพยีงอยำ่งเดยีวหรอืร่วมกับบคุคล

ทีส่ำมอืน่ ๆ 

• เพือ่ป้องกันอำชญำกรรม (เชน่ กำรฉอ้โกง 

อำชญำกรรมทำงกำรเงนิ 

และกำรขโมยทรัพยส์นิทำงปัญญำและอุตสำหกรรม) 

และเพือ่ใหม้ั่นใจในควำมสมบรูณ์ของกำรผลติและกำรด ำเ

นนิงำนอืน่ ๆ ของเรำ หรอื  

• เมือ่จ ำเป็นเพือ่ใหเ้รำสำมำรถด ำเนนิกำรไดใ้นฐำนะบรษัิทย

ำ 

เมือ่พึง่พำควำมสมัพนัธต์ำมสญัญำระ

หวำ่งเรำกับคณุ 

เมือ่ใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเกีย่วกับตัวคุณ พนักงำนของคณุ 

ซพัพลำยเออร ์และบคุคลทีส่ำมทีค่ณุท ำงำนร่วมกัน 

ตัวอยำ่งเชน่ เพือ่: 
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• สง่ค ำขอขอ้เสนอหรอืขอ้แนะน ำในกำรเป็นหุน้สว่นและกำร

ท ำงำนร่วมกัน 

• ด ำเนนิกำรตรวจสอบวเิครำะหส์ถำนะ กำรประเมนิ 

หรอืกำรตรวจสอบองคก์รของคุณ 

• ประเมนิควำมเป็นไปไดข้องกำรศกึษำกับสถำบันของคุณแ

ละท ำสัญญำกับคณุ สถำบัน และเจำ้หนำ้ทีข่องคณุ 

• โดยท่ัวไปจะจัดกำรควำมสมัพันธต์ำมสัญญำกับคณุในฐำน

ะพันธมติร ซพัพลำยเออร ์หรอืผูใ้หบ้รกิำรบคุคลทีส่ำม 

เชน่ เพือ่วัตถปุระสงคใ์นกำรเรยีกเก็บเงนิและกำรช ำระเงนิ 

เพือ่ปฏบิตัติำมกฎหมำยทีม่ผีลบงัคบั

ใช ้

เรำอำจใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของคณุ 

รวมถงึกำรเก็บรักษำหรอืเปิดเผยตอ่เจำ้หนำ้ทีต่ำมขอ้ก ำหนดข

องกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูทีม่ผีลบังคับใช ้เชน่: 

• ตอบสนองหรอืแจง้ตอ่หน่วยงำนผูม้อี ำนำจเกีย่วกับกจิกรร

มกำรตดิตำมควำมปลอดภัยของยำ เหตกุำรณ์ 

หรอืภำระหนำ้ทีใ่นกำรเฝ้ำระวังหลังกำรขำยอืน่ ๆ  

• เพือ่ควำมโปร่งใสในกำรใชจ่้ำย 

• ภำษีหรอืบัญช ี 

• กำรป้องกันกำรตดิสนิบนและกฎหมำยอืน่ ๆ 

ทีห่ำ้มมใิหม้ผีลประโยชนทั์บซอ้น  

เรำใชส้ำธำรณประโยชน ์ 

เมือ่กฎหมำยในประเทศของคุณอนุญำตใหเ้รำพึง่พำได ้

โดยเฉพำะอยำ่งยิง่ในสถำนกำรณ์ทีจ่ะเป็นประโยชนต์อ่สำธำร

ณะอย่ำงมนัียส ำคัญ เชน่ส ำหรับ:  

• กำรวจัิยทำงวทิยำศำสตรท์ีน่ ำไปสูก่ำรพัฒนำทำงกำรแพท

ยห์รอืยำใหม ่ๆ 

เพือ่แสวงหำควำมเขำ้ใจทีด่ขี ึน้เกีย่วกับโรคหรอืเพือ่ปรับป

รุงผลติภัณฑข์องเรำ 

• เพือ่ใหส้ำมำรถเขำ้ถงึยำของเรำไดก้อ่นใคร 

• กำรป้องกันโรค (เชน่ ในสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด) หรอื  

• กำรป้องกันหรอืกำรตรวจจับอำชญำกรรม  

เรำอำจใชผ้ลประโยชนท์ีส่ ำคญัของคุ

ณ 

ในสถำนกำรณ์ทีจ่ ำกัด BMS อำจตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลู 

ซึง่รวมถงึกำรใชข้อ้มลูสว่นบคุคลทีส่ ำคัญเกีย่วกับคณุเพือ่ปก

ป้องชวีติของคณุ หรอืจำกเหตกุำรณ์หรอืภัยคุกคำมอืน่ ๆ 

ขอ้ยกเวน้ทำงกฎหมำยอืน่ ๆ 

ในบำงกรณี กฎหมำยในประเทศของคณุอำจอนุญำตให ้BMS 

ใชข้อ้ยกเวน้ทำงกฎหมำย ซึง่อำจมกีำรน ำไปใช ้ตัวอยำ่งเชน่ 

เมือ่ใชข้อ้มลูสขุภำพของคณุเพือ่ด ำเนนิโครงกำรวจัิยหรอืเพือ่

รับรองมำตรฐำนคณุภำพและควำมปลอดภัยในกำรดูแลสขุภำ

พและผลติภัณฑย์ำหรอือุปกรณ์ทำงกำรแพทย ์
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ตำมควำมยนิยอมของคณุ 

เรำอำจใชก้ำรอนุญำตลว่งหนำ้จำกคณุเมือ่กฎหมำยในประเทศข

องคณุก ำหนดใหเ้รำด ำเนนิกำรดังกล่ำว ตัวอยำ่งเชน่ 

เพือ่ใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของคุณ เปิดเผย โอนไปยัง 

หรอืเปิดเผยตอ่บคุคลทีส่ำม 

ซึง่รวมถงึนอกประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัย  

ในกรณีอืน่ ๆ เรำอำจตอ้งไดร้ับควำมยนิยอมจำกคณุก่อนเพือ่: 

• เพือ่มสีว่นรว่มกบัคุณจำกทำงไกลหรอืดว้ยตนเอง 
เพือ่สง่กำรสือ่สำรเชงิพำณิชยใ์หค้ณุทำงอเิล็กทรอนกิ
ส ์(ผ่ำนกำรเลอืกใชห้รอืสทิธใินกำรเลอืกไมร่ับ) เชน่ 
กำรตลำดทำงตรง กำรวจิัยตลำด 
กำรส ำรวจควำมคดิเห็น เสนอควำมร่วมมอื 
หรอืส ำหรับกำรมปีฏสิมัพันธท่ั์วไปกับคุณ 

• เพือ่เชญิคณุเขำ้ร่วมกจิกรรมหรอืเสนอใหค้ณุเขำ้ร่วมใน
กจิกรรมและโครงกำรต่ำง ๆ ของ BMS  

• เพือ่ใชเ้นือ้หำสือ่ของคณุและรูปภำพของคณุ (เชน่ 
ภำพถำ่ย กำรบันทกึเสยีง หรอืวดิโีอ) 
ส ำหรับกำรสมัภำษณ์กจิกรรมหรอืโครงกำรรเิริม่อืน่ ๆ 
ของ BMS 

เมือ่คณุยนิยอมใหด้ ำเนนิกำรกับขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุ 

คณุอำจมสีทิธทิีจ่ะยกเลกิกำรอนุญำตนัน้ไดต้ลอดเวลำ ในกรณีนี้ เรำจะยตุกิำรใชข้อ้มลูของคณุในอนำคต 

เวน้แต ่BMS จะมภีำระผูกพันทีจ่ะตอ้งเก็บไวเ้ป็นระยะเวลำนำนขึน้ 

เรำจะใชม้ำตรกำรทีเ่หมำะสมเพือ่จ ำกัดหรอืป้องกันกำรใชข้อ้มลูเพิม่เตมิ ซึง่รวมถงึกำรเก็บถำวร กำรบล็อก 

หรอืกำรใชก้ำรเขำ้รหัส กำรไมร่ะบตุัวตน หรอืเทคนคิกำรลบขอ้มลู  

 

9. เรำเปิดเผยขอ้มูลของคุณกบัใคร 

ในฐำนะบรษัิทขำ้มชำตทิีด่ ำเนนิงำนทั่วโลก ขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุอำจถูกเปิดเผย หรอืเขำ้ถงึ 

โดยบคุคลทีอ่ยูน่อกประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัย หำกคณุอยูน่อกสหรัฐอเมรกิำ BMS 

อำจเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุกับฝ่ำยตำ่ง ๆ 

ทีอ่ยูใ่นประเทศทีใ่หค้วำมคุม้ครองนอ้ยกว่ำในประเทศของคณุ ซึง่รวมถงึสหรัฐอเมรกิำดว้ย นอกจำกนี้ 

เรำยังอำจประมวลผลและเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของคณุกับบรษัิทในเครอืของเรำและสมำชกิคนอืน่ ๆ 

ของกลุม่บรษัิท BMS รวมถงึบุคคลทีส่ำมทีไ่ดร้ับกำรคัดเลอืกและไดร้ับกำรอนุมัต ิ

(ผูข้ำยและพันธมติรทำงธรุกจิ) ทีช่ว่ยใหเ้รำในกำรด ำเนนิงำนท่ัวโลก ในกำรด ำเนนิกำรดังกล่ำว 

เรำใชม้ำตรกำรทีเ่หมำะสมเพือ่ป้องกันกำรเขำ้ถงึโดยไมไ่ดร้ับอนุญำตหรอืกำรใชข้อ้มูลสว่นบุคคลของคณุ 

คณุสำมำรถศกึษำขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกับวธิทีี ่BMS 

เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของคุณภำยในกลุม่นติบิคุคลและต่อบคุคลทีส่ำมไดต้ำมดำ้นลำ่งนี้ 

 

กำรเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุภำยในกลุม่บรษัิท BMS 

บอ่ยครัง้ทีเ่รำเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุภำยในกลุม่บรษัิท BMS (“BMS Group”) 

ซึง่อำจรวมถงึส ำนักงำนใหญข่อง Bristol Myers Squibb ในสหรัฐอเมรกิำและบรษัิทลูก ส ำนักงำนสำขำ 

บรษัิทในเครอื นติบิคุคลและบรษัิทอืน่ ๆ ทีเ่ป็นสว่นหนึง่ เป็นเจำ้ของ หรอืควบคมุโดยกลุม่บรษัิท BMS 
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ในกำรแลกเปลีย่นขอ้มูลภำยใน 

เรำอำศัยกำรเตรยีมกำรและกลไกทีเ่หมำะสมเพือ่ครอบคลมุกำรถำ่ยโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุภำยในโครง

สรำ้งองคก์รของเรำ เชน่ กฎขององคก์รทีม่ผีลผูกพัน (BCR) 

ขอ้ตกลงทำงสญัญำทีไ่ดร้ับกำรอนุมัตจิำกหน่วยงำนหรอืตำมควำมยนิยอม 

กำรเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุตอ่บคุคลทีส่ำม 

ในกำรด ำเนนิธรุกจิของเรำ เรำเปิดเผยหรอืเปิดเผยขอ้มูลสว่นบคุคลตอ่บคุคลทีส่ำม เชน่: 

• ผูใ้หบ้รกิำรบคุคลทีส่ำมเพือ่วัตถปุระสงคใ์นกำรเอำทซ์อรส์กจิกรรมทำงธรุกจิเฉพำะ 

เพือ่ขอกำรสนับสนุนและทรัพยำกรจำกภำยนอก 

ซึง่อำจรวมถงึบรษัิททีใ่หบ้รกิำรดำ้นเทคโนโลยสีำรสนเทศ กำรทดลองทำงคลนิกิ 

และกำรสนับสนุนดำ้นกำรศกึษำ บรกิำรดำ้นกำรตลำดหรอืกำรวจิัยตลำด กจิกรรม กำรประชมุ 

และกำรวำงแผนบรกิำรหรอืบรกิำรทีเ่กีย่วขอ้งกับกำรไดม้ำซึง่ควำมสำมำรถหรอืกำรใหค้ ำปรกึษำ 

• พนัธมติรทำงธุรกจิ เชน่ 

นักวทิยำศำสตรภ์ำยนอกและผูเ้ชีย่วชำญดำ้นกำรดูแลสขุภำพเพือ่ตรวจสอบและชว่ยเหลอืเรำในกจิกรร

มกำรปฏบัิตติำมกฎระเบยีบดำ้นกำรดแูลสขุภำพและสถำบันและองคก์รอืน่ ๆ 

ทีเ่รำร่วมมอืกันเพือ่สนับสนุนกจิกรรมทำงคลนิกิหรอืเชงิพำณิชยข์องเรำ (เชน่ 

ส ำหรับกำรศกึษำทำงคลนิกิ โครงกำรชว่ยเหลอืผูป่้วย เป็นตน้) 

• หนว่ยงำนก ำกบัดูแลและสุขภำพ ซึง่รวมถงึหน่วยงำนของรัฐ (เชน่ FDA, EMA, NHS) 

หน่วยงำนกำรคุม้ครองขอ้มูล หน่วยงำนดำ้นภำษี หรอืศำลในกรณีทีม่ขีอ้พพิำท 

เมือ่ไดร้ับอนุญำตหรอืตำมขอ้ก ำหนดของกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูทีม่ผีลบังคับใช ้และ 

• บคุคลทีส่ำมซึง่ BMS มหีนำ้ทีต่ำมกฎหมำยในกำรใหข้อ้มลูดงักลำ่ว เชน่ ฝ่ำยอืน่ ๆ 

ในกำรด ำเนนิคดหีรอืขอ้พพิำททำงกฎหมำยผูป้กครองผูพ้ทัิกษ์หรอืบคุคลทีม่อี ำนำจมอบอ ำนำจ  

เมือ่มสีว่นร่วมกับบคุคลทีส่ำม เรำท ำขอ้ตกลงกับพวกเขำส ำหรับกำรประมวลผลขอ้มูลสว่นบคุคล 

เพือ่ใหก้ำรประมวลผลดังกล่ำวมกีำรด ำเนนิกำรตำมค ำแนะน ำของเรำ ในลักษณะทีเ่ป็นควำมลับ ปลอดภัย 

และโปร่งใสเพือ่ปกป้องสทิธคิวำมเป็นสว่นตัวของคณุ หำกไมส่ำมำรถท ำขอ้ตกลงกับบุคคลทีส่ำมได ้เชน่ 

เมือ่วำ่จำ้ง รำยงำน หรอืมปีฏสิัมพันธกั์บหน่วยงำนก ำกับดูแลหรอืหน่วยงำนดำ้นสขุภำพ หรอืศำล 

และเมือ่เป็นไปไดต้ำมกฎหมำย 

เรำจะใชค้วำมพยำยำมอยำ่งเต็มทีใ่นกำรใชม้ำตรกำรและกำรควบคมุดำ้นควำมปลอดภัยทีเ่หมำะสม (เชน่ 

กำรใชน้ำมแฝง) เพือ่ปกป้องขอ้มลูสว่นบุคคลของคณุ 

หำกคณุพ ำนักอยูใ่นเขตเศรษฐกจิยโุรป (“EEA”) และสวติเซอรแ์ลนด ์

เมือ่ใดก็ตำมทีเ่รำถำ่ยโอนขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุภำยใน EEA สวติเซอรแ์ลนด ์หรอืไปยังประเทศทีถ่อืว่ำ 

“เพยีงพอ” ประเทศดังกลำ่วจะไดร้ับกำรคุม้ครองในระดับเดยีวกับทีก่ฎหมำยของประเทศของคณุใหไ้ว ้

เมือ่เขำ้ถงึหรอืถำ่ยโอนขอ้มลูสว่นบคุคล ภำยนอก EEA 

หรอืสวติเซอรแ์ลนดไ์ปยังประเทศทีอ่ำจไมไ่ดใ้หค้วำมคุม้ครองในระดบัเดยีวกบัประเทศของคุณ 

เรำจะใชก้ำรป้องกันทีเ่หมำะสมเพือ่ปกป้องสทิธใินควำมเป็นสว่นตัวของคณุ ตัวอยำ่งเชน่ 

กำรป้องกันดังกลำ่วอำจประกอบดว้ยกำรใชข้อ้ก ำหนดสญัญำมำตรฐำน 

(เพือ่แลกเปลีย่นขอ้มลูกับบคุคลทีส่ำมนอก EEA และสวติเซอรแ์ลนด)์ กฎขององคก์รทีม่ผีลผกูพัน 
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(ส ำหรับกำรถำ่ยโอนขอ้มลูภำยในกลุม่บรษัิท BMS) 

ตำมทีไ่ดร้ับอนุมัตจิำกคณะกรรมำธกิำรยโุรปหรอืผูม้อี ำนำจ 

ขอ้ตกลงกำรถำ่ยโอนขอ้มูลหรอืควำมยนิยอมของคณุ 

หำกคณุอยูน่อก EEA และสวติเซอรแ์ลนด ์

หำกเป็นไปได ้เรำจะอนุญำตใหเ้ขำ้ถงึหรอืถำ่ยโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุนอกประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัย: 

• ส ำหรับประเทศทีใ่หก้ำรปกป้องขอ้มลูในระดับสงูอย่ำงสมเหตุสมผล 

• โดยใชก้ลไกกำรถำ่ยโอนขอ้มูลทีเ่หมำะสมทีส่ดุทีม่ใีหกั้บ BMS หรอื 

• ตำมทีต่ำมขอ้ก ำหนดของกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูทีม่ผีลบังคับใช ้

หลังจำกทีเ่รำไดร้ับอนุญำตจำกคณุล่วงหนำ้ ส ำหรับกำรเก็บรวบรวม กำรเปิดเผยต่อบุคคลทีส่ำม 

และกำรถำ่ยโอนขอ้มลูสว่นบุคคลของคณุไปยังประเทศทีไ่มไ่ดใ้หค้วำมคุม้ครองทีเ่พยีงพอเทยีบเทำ่

กับกฎหมำยของประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัย  

10. กำรตดัสนิใจโดยอตัโนมตัแิละสทิธขิองแตล่ะบคุคล 

เวน้แตจ่ะไดร้ับอนุญำตตำมกฎหมำย BMS จะไมท่ ำกำรตดัสนิใจโดยอำศยักำรประมวลผลอตัโนมตั ิ

(รวมถงึกำรจดัท ำโปรไฟล)์ ของขอ้มลูแตล่ะรำยกำร 

เวน้แตเ่รำจะแจง้ใหค้ณุทรำบเป็นอยำ่งอืน่กอ่นท ำกำรประมวลผล 

เรำอำจใชอั้ลกอรทิมึทีจ่ะชว่ยใหเ้รำสำมำรถใชก้ำรตัดสนิใจไดโ้ดยอัตโนมัต ิรวมถงึกำรสรำ้งโปรไฟล ์

ซึง่หมำยควำมว่ำ เมือ่เรำใชเ้ทคโนโลย ีซอฟตแ์วร ์

หรอือัลกอรทิมึบำงอยำ่งซึง่อำจชว่ยใหเ้รำสำมำรถสรำ้งโปรไฟลจั์ดระดับหรอืท ำควำมเขำ้ใจแนวโนม้และสถติเิ

พิม่เตมิได ้จะมคีนเขำ้มำมสีว่นร่วมในกำรตรวจสอบกำรตัดสนิใจทีเ่กดิจำกกำรใชง้ำนดังกล่ำว 

เนื่องจำกกำรใชเ้ทคโนโลยดัีงกลำ่วมวีวัิฒนำกำรอย่ำงต่อเนื่อง 

เรำอำจใชอั้ลกอรทิมึโดยไมม่บีุคคลใดเกีย่วขอ้งกับกำรตัดสนิใจ ในกรณีนี้ 

หำกกจิกรรมนี้ก ำหนดใหเ้รำประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุโดยไมเ่ปิดเผยตัวตน 

เรำจะปฏบัิตติำมขอ้ก ำหนดทำงกฎหมำยทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ 

เพือ่ใหค้ณุตรวจสอบและใหข้อ้มลูเกีย่วกับตรรกะทีเ่กีย่วขอ้งกับกำรตัดสนิใจ 

รวมทัง้ควำมส ำคัญและผลทีค่ำดวำ่จะเกดิขึน้ส ำหรับคณุจำกกำรใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของคณุดังกล่ำว 

ขึน้อยู่กับประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัย คณุมสีทิธทิีจ่ะขอใหบ้คุคลด ำเนนิกำรตัดสนิใจดังกล่ำว 

11. ฉนัไดส้ทิธอิะไรและจะใชส้ทิธเิหลำ่นีไ้ดอ้ยำ่งไร 

คณุมสีทิธมิำกมำยทีเ่กีย่วขอ้งกับขอ้มลูสว่นบคุคลทีเ่รำด ำเนนิกำรเกีย่วกับคณุ 

(ซึง่จะขึน้อยูกั่บเขตอ ำนำจศำลทีค่ณุพ ำนักอำศัยและพืน้ฐำนทำงกฎหมำยทีเ่รำใช)้ 

สว่นใหญแ่ลว้กำรใชส้ทิธขิองคุณไมม่คีำ่ใชจ่้ำย นอกจำกนี้ 

เรำอำจตอ้งชีแ้จงค ำขอของคุณและอธบิำยว่ำเรำสำมำรถปฏบัิตติำมไดห้รอืไมห่รอืถูกจ ำกัดในสถำนกำรณ์ของ

คณุ คณุสำมำรถตดิตอ่ BMS ไดต้ลอดเวลำทีอ่เีมล dpo@bms.com หรอืผำ่นแบบฟอรม์กำรตดิตอ่) นี้ 

เพือ่คน้ศกึษำขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับสทิธขิองคณุและวธิกีำรใชส้ทิธทิีด่ทีีส่ดุ  

ดำ้นลำ่งเรำไดแ้สดงรำยกำรสทิธสิว่นบคุคลทีอ่ำจมผีลบังคับใชข้ึน้อยู่กับเขตอ ำนำจศำลของคณุ  

mailto:eudpo@bms.com
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คณุอำจมสีทิธทิีจ่ะ: 

• แจง้ควำมประสงคข์อเขำ้ถงึขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุ 

• รบัส ำเนำขอ้มูลสว่นบุคคลของคณุทีเ่รำเก็บไวเ้กีย่วกับคณุ 

• แจง้ควำมประสงคข์อใหเ้รำเปิดเผยถงึกำรไดม้ำของขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุ 

ทีค่ณุไมไ่ดใ้หค้วำมยนิยอม 

• แกไ้ขขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุทีเ่รำมเีกีย่วกับคณุ 

• หำกเป็นไปได ้รบัส ำเนำขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุทีเ่ครือ่งอำ่นได ้(ควำมสำมำรถในกำรพกพำ) 

• ขอใหเ้รำลบขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุหรอืจ ำกดัวธิกีำรใชง้ำน 

• ถำ้ม ีคดัคำ้นกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของคณุเพือ่วัตถปุระสงคบ์ำงอย่ำง เชน่ 

เมือ่เรำใชเ้พือ่วัตถปุระสงคท์ำงกำรตลำด (เลอืกไมร่ับ)  

• ขอระงับกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุชั่วครำว เนื่องดว้ยเหตผุลบำงประกำร และ 

• ในกรณีทีค่ณุใหค้วำมยนิยอมใหเ้รำใชข้อ้มลูสว่นบุคคลของคุณ 

คณุสำมำรถยกเลกิควำมยนิยอมของคณุไดต้ลอดเวลำโดยไม่กระทบต่อกำรใชข้อ้มูลดังกลำ่วของ 

BMS กอ่นทีค่ณุจะถอนควำมยนิยอม 

ขอ้ยกเวน้เกีย่วกับสทิธขิองคณุ 

อำจมขีอ้ยกเวน้ส ำหรับสทิธคิวำมเป็นสว่นตัวของคณุทีอ่ธบิำยไวใ้นค ำประกำศนี้ 

ขึน้อยู่กับประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัย เหตุผลทีเ่รำประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของคณุ 

และค ำขอของคณุอำจท ำใหผู้อ้ืน่เสยีสทิธหิรอืไม่ 

หำกเรำไม่สำมำรถปฏบัิตติำมค ำขอของคณุในกำรใชส้ทิธคิวำมเป็นสว่นตัวของคณุ 

ตัวอยำ่งเชน่เมือ่เรำเก็บขอ้มูลของคณุเพือ่วัตถปุระสงคด์ำ้นกฎระเบยีบหรอืเพือ่กำรสอบสวน กำรฟ้องรอ้ง 

หรอืกำรต่อสูค้ดกีำรเรยีกรอ้งทำงกฎหมำย เรำจะอธบิำยเรือ่งนี้ใหค้ณุทรำบเมือ่คณุตดิตอ่เรำ 

ตวัอยำ่ง  

หำกคณุขอให ้BMS หยุดสง่กำรสือ่สำรทำงกำรตลำดทำงอเีมล 

เรำอำจเก็บทีอ่ยูอ่เีมลและรำยละเอยีดกำรตดิตอ่อืน่ ๆ ของคณุไวใ้นกรณีทีเ่รำด ำเนนิกจิกรรมอืน่ ๆ กับคณุ เชน่ 

เมือ่เรำมสีญัญำกับคณุหรอืหำกเรำมขีอ้ผูกมัดทำงกฎหมำยหรอืขอ้บังคับในกำรเก็บรำยละเอยีดกำรตดิต่อของ

คณุ 

วธิตีดิตอ่เรำ 

หำกคณุมคี ำถำมใด ๆ เกีย่วกับวธิทีีเ่รำใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของคณุ 

โปรดตดิต่อส ำนักงำนคุม้ครองขอ้มลูของเรำทีอ่เีมล  dpo@bms.com  

หมำยเหต:ุ เรำอำจตอ้งขอขอ้มลูเฉพำะจำกคณุเพือ่ชว่ยยนืยันตัวตนของคณุ 

หำกค ำขอของคณุซบัซอ้นหรอืหำกคณุสง่ค ำขอเป็นจ ำนวนมำก เรำอำจใชเ้วลำนำนกว่ำในกำรตอบกลับคณุ 

แตเ่รำจะแจง้ใหค้ณุทรำบถงึควำมลำ่ชำ้ใด ๆ 

คณุจะไมต่อ้งเสยีค่ำธรรมเนียมในกำรขอรับส ำเนำขอ้มูลสว่นบุคคลของคณุ (หรอืเพือ่ใชส้ทิธอิืน่ใด) 

อยำ่งไรก็ตำม เรำอำจเรยีกเก็บคำ่ธรรมเนียมทีส่มเหตุสมผลหำกค ำขอของคณุไมม่มีลูควำมจรงิ ซ ้ำซอ้น 

หรอืมำกเกนิไป 

กำรรอ้งเรยีนตอ่เจำ้หนำ้ทีผู่ม้อี ำนำจ 

mailto:eudpo@bms.com
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ในบำงประเทศ 

คณุอำจมสีทิธยิืน่เรือ่งรอ้งเรยีนไปยังหน่วยงำนคุม้ครองขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งหรอืหน่วยงำนผูม้อี ำนำจ 

หำกคณุเชือ่ว่ำเรำประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคลของคณุโดยผดิกฎหมำยหรอืละเมดิสทิธขิองคุณ ตัวอยำ่งเชน่ 

ในประเทศไทย คณุสำมำรถตดิตอ่ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลสว่นบคุคล (สคส.) ที ่ 120 หมู ่3 

ศนูยร์ำชกำรเฉลมิพระเกยีรตฯิ อำคำรบ ีถนนแจง้วัฒนะ เขตหลักสี ่กรุงเทพ 10210   

12. เรำเก็บรกัษำขอ้มลูของคุณไวเ้ป็นนำนเทำ่ใด 

เรำมุง่มั่นทีจ่ะไมเ่ก็บรักษำขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุไวน้ำนเกนิควำมจ ำเป็นต่อวัตถุประสงคท์ำงธรุกจิเฉพำะทีม่ี

กำรเก็บรวบรวมขอ้มลูดังกลำ่ว หลังจำกนัน้ เวน้แต่วำ่เรำจ ำเป็นตอ้งรักษำขอ้มูลตำมกฎหมำยตอ่ไป 

เรำอำจไมเ่ปิดเผยตัวตน จ ำกัด ระงับ บล็อกหรอืลบขอ้มลูนัน้  

ในบำงกรณี BMS อำจเก็บรักษำขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุไวเ้ป็นระยะเวลำนำนขึน้ตำมวัตถุประสงคท์ีเ่รำม ี

และในลักษณะหรอืรูปแบบ ทีอ่ำจก ำหนดให ้BMS ตอ้งเก็บตัวระบบุำงอย่ำงไว ้ในกรณีดังกล่ำว 

เรำอำจจัดเก็บและใชม้ำตรกำรทีเ่หมำะสมซึง่อำจรวมถงึกำรปิดกัน้ กำรป้องกัน กำรท ำใหส้บัสน 

กำรใชน้ำมแฝง กำรเขำ้รหัสคยี ์หรอืจ ำกัดกำรเขำ้ถงึ และกำรใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเกีย่วกับคณุเพิม่เตมิ 

เมือ่เก็บรักษำและจัดเก็บขอ้มลูเกีย่วกับคณุในระบบของเรำ 

เรำไดก้ ำหนดตำรำงกำรเก็บรักษำขอ้มลูตำมนโยบำยบรษัิทของเรำ 

และเป็นไปตำมกฎหมำยคุม้ครองขอ้มูลทีม่ผีลบังคับใช ้ 

เมือ่ประเมนิระยะเวลำกำรเก็บรักษำทีเ่หมำะสม 

เรำค ำนงึถงึปรมิำณลักษณะและควำมอ่อนไหวของขอ้มลูสว่นบคุคล 

ควำมเสีย่งทีอ่ำจเกดิอันตรำยในกรณีทีม่กีำรใชง้ำนหรอืกำรเปิดเผยโดยไม่ไดร้ับอนุญำต 

วัตถปุระสงคข์องกำรประมวลผลและวัตถปุระสงคเ์หล่ำนี้สำมำรถบรรลไุดโ้ดยวธิกีำรอืน่ ๆ หรอืไม ่

ตลอดจนภำระผกูพันทำงกฎหมำยทีเ่กีย่วขอ้ง  

13. เรำปกป้องขอ้มลูเกีย่วกบัคุณอยำ่งไร 

เรำใชก้ำรควบคมุทำงเทคนคิและองคก์รทีเ่หมำะสมเพือ่ปกป้องขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุทีเ่รำมไีว ้

เพือ่ป้องกันกำรประมวลผลโดยไมไ่ดร้ับอนุญำต กำรสญูเสยีขอ้มลู กำรเปิดเผย กำรใช ้กำรเปลีย่นแปลง 

หรอืกำรท ำลำย ในกรณีทีเ่หมำะสม เรำใชก้ำรเขำ้รหัสกำรใชน้ำมแฝง (เชน่ กำรเขำ้รหัสคยี)์ 

กำรยกเลกิกำรระบตุัวตนและเทคโนโลยอีืน่ ๆ ทีส่ำมำรถชว่ยเรำในกำรรักษำควำมปลอดภัยขอ้มลูเกีย่วกับคณุ 

รวมถงึมำตรกำรในกำรกูค้นืกำรเขำ้ถงึขอ้มลูของคณุ นอกจำกนี้ 

เรำยังก ำหนดใหผู้ใ้หบ้รกิำรของเรำปฏบัิตติำมขอ้ก ำหนดดำ้นควำมเป็นสว่นตัวและควำมปลอดภัยของขอ้มลูที่

สมเหตสุมผลและไดร้ับกำรยอมรับ  

เรำท ำกำรทดสอบและตรวจสอบเทคโนโลยแีละกระบวนกำรของเรำ 

รวมถงึกำรตรวจสอบพันธมติรทำงธรุกจิและผูข้ำยของเรำ 

เพือ่ใหก้ำรควบคมุควำมปลอดภัยของเรำยังคงมปีระสทิธภิำพ นอกจำกนี้ 

เรำอำจเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุเพิม่เตมิเมือ่ไมจ่ ำเป็นตอ้งใชอ้กีต่อไปส ำหรับวัตถปุระสงคท์ี ่BMS 

เก็บรวบรวมขอ้มูลดังกลำ่วในตอนแรก 
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14. สมคัรงำนกบั BMS 

BMS อำจประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุเพือ่ประเมนิใบสมัครของคณุส ำหรับกำรท ำงำนที ่BMS 

เมือ่ยืน่ใบสมัครงำนกับที ่BMS 

เรำอำจเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลเกีย่วกับคณุโดยตรงหรอืโดยออ้มจำกเว็บไซตท์ำงกำรของ

เรำ บคุคลทีส่ำม 

หรอืเมือ่คณุท ำใหข้อ้มลูนี้เปิดเผยต่อสำธำรณะหรอืเขำ้ถงึไดโ้ดยบคุคลทีส่ำมเพือ่วัตถปุระสงคใ์นกำรจัดหำงำน 

คณุสำมำรถดโูอกำสในกำรท ำงำนของเรำไดท้ีห่นำ้นี้: https://careers.bms.com/ ดำ้นล่ำง 

คณุสำมำรถดขูอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกับวธิทีี ่BMS 

ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุเมือ่คณุสมัครเขำ้ท ำงำนกับเรำ  

ในกำรพจิำรณำใบสมัครของคณุเรำอำจเก็บรวบรวม: 

• ประสบกำรณ์ทำงวชิำชพีของคณุ เชน่ ต ำแหน่งงำน ขอ้มูลกำรศกึษำ คณุวุฒทิำงวชิำชพี 

ประสบกำรณ์กำรท ำงำน สือ่สิง่พมิพ ์และเครอืข่ำยวชิำชพี โปรแกรมและกจิกรรมทีค่ณุเขำ้ร่วม 

• รำยละเอยีดกำรตดิตอ่ของคุณ เชน่ ทีอ่ยูอ่เีมล ชือ่-นำมสกลุ วันเกดิ และขอ้มลูอืน่ ๆ 

ทีจ่ ำเป็นในกำรสง่ใบสมัครของคณุ 

• ขอ้มลูทีเ่ก็บรวบรวมจำกหน่วยงำน เชน่ ขอ้มลูจำกบรษัิทจัดหำงำน ผูใ้หบ้รกิำรอำ้งองิ และ 

(หำกกฎหมำยอนุญำต) ผูใ้หบ้รกิำรคัดกรองภมูหิลัง 

• ขอ้มลูทีเ่ปิดเผยตอ่สำธำรณะจำกเว็บไซตข์องบรษัิท กำรคน้หำทำงอนิเทอรเ์น็ต 

หรอืแพลตฟอรม์สือ่สงัคมออนไลน ์เชน่ LinkedIn หรอืแพลตฟอรม์สือ่สงัคมออนไลนอ์ืน่ ๆ 

และขอ้มลูโปรไฟลท์ีเ่ปิดเผยต่อสำธำรณะ (เชน่ ประสบกำรณ์ทักษะและควำมสนใจของคุณ) 

• ขอ้มลูทีคุ่ณอนุญำตใหเ้รำเขำ้ถงึ ตัวอยำ่งเชน่ 

หำกคณุเลอืกทีจ่ะลดควำมซบัซอ้นของขัน้ตอนกำรเขำ้สูร่ะบบไปยังแพลตฟอรม์งำน 

เพือ่ใหส้ำมำรถเขำ้ถงึไดโ้ดยตรงเมือ่คณุลงชือ่เขำ้ใชบั้ญชผีูใ้ชส้ือ่สงัคมออนไลนข์องบคุคลทีส่ำม 

(เชน่ Gmail หรอื Yahoo!) หรอืหำกคณุตอ้งกำรอัปโหลดขอ้มลูไปยังแพลตฟอรม์ (เชน่จำก 

LinkedIn) แทนทีจ่ะกรอกใบสมัครดว้ยตนเอง และ 

• ขอ้มลูอืน่ ๆ (รวมถงึขอ้มลูทีส่ ำคัญ) ยกตัวอย่ำงเชน่ ประวัตอิำชญำกรรม หรอื ขอ้มูลเกีย่วกับเครดติ 

ซึง่เป็นขอ้มลูทีใ่ชพ้จิำรณำในงำนบำงประเภท ทีค่ณุสง่ใหเ้รำ 

ซึง่เรำไดร้ับทำงออ้มหรอืทีเ่รำเขำ้ถงึเมือ่มองหำกำรจำ้งงำนใหมห่รอืโอกำสในกำรท ำงำน 

เมือ่กำรสมัครงำนของคณุไดร้บักำรด ำเนนิกำรในขัน้ตอ่ไป 

เรำอำจขอใหค้ณุเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลเพิม่เตมิกับเรำ เชน่: 

• ขอ้มลูทีเ่ป็นทำงกำร เชน่ เลขประจ ำตัวประชำชนทีอ่อกโดยรัฐบำลหรอืสถำนะภำษี  

• ขอ้มลูทำงกำรเงนิ เชน่ รำยละเอยีดบัญชธีนำคำร 

• ประเภทพเิศษของขอ้มลูสว่นบคุคล / ขอ้มลูสว่นบคุคลทีส่ ำคญั ซึง่รวมถงึ 

(ในกรณีทีไ่ดร้ับอนุญำต จ ำเป็น หรอืเป็นขอ้ก ำหนดส ำหรับกำรสมัครของคณุ) ขอ้มลูเกีย่วกับสขุภำพ 

สถำนภำพกำรสมรส ศำสนำ กำรเป็นสมำชกิสหภำพแรงงำน หรอื  

https://careers.bms.com/
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• ขอ้มลูอืน่ ๆ ทีจ่ ำเป็นส ำหรับกำรสมัภำษณ์ของคณุหรอืกับต ำแหน่งงำน เชน่ 

รำยละเอยีดของควำมทพุพลภำพทีท่รำบหรอืควำมตอ้งกำรในกำรเขำ้ถงึสถำนทีท่ ำงำน 

ขอ้มลูภมูหิลัง กำรเดนิทำง และคำ่ใชจ่้ำยกำรจัดกำรประสทิธภิำพ 

รำยละเอยีดกำรตดิตอ่ในกรณีฉุกเฉนิ ค่ำตอบแทน ชั่วโมงกำรท ำงำน วันหยดุ 

และขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกับสวัสดกิำร  

เรำใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของคณุในกำรสมคัรงำนทีใ่ดบำ้ง 

ในฐำนะองคก์รขำ้มชำต ิบรษัิทในเครอืของเรำถำ่ยโอนขอ้มูลไปท่ัวโลก 

เมือ่คณุอัปโหลดขอ้มลูไปยังแพลตฟอรม์กำรคน้หำงำน คณุจะใหข้อ้มลูนัน้แกบ่รษัิทในเครอืทัง้หมดของเรำ 

ซึง่แตล่ะบรษัิทอำจด ำเนนิกำรเพือ่วัตถุประสงคใ์นกำรจัดหำงำนของตนเอง 

นี่เป็นกรณีทีค่ณุตอบกลับค ำประกำศรับสมัครงำนทีก่ลำ่วถงึบรษัิทในเครอื BMS โดยเฉพำะ 

ดังนัน้เรำอำจถ่ำยโอนขอ้มลูท่ัวโลกเกีย่วกับคณุ (ตัวอยำ่งเชน่ หำกคณุอยูใ่นเขตเศรษฐกจิยโุรป (“EEA”) 

ขอ้มลูของคณุอำจถูกถำ่ยโอนไปนอก EEA หำกคณุอยูใ่นออสเตรเลยี 

ขอ้มลูของคณุอำจถูกโอนไปนอกออสเตรเลยี) 

เรำจะไมเ่ก็บขอ้มลูสว่นบุคคลของคณุไวน้ำนเกนิควำมจ ำเป็นในกำรพจิำรณำใบสมัครของคณุ อยำ่งไรก็ตำม 

เรำอำจขออนุญำตจำกคณุเพือ่เก็บขอ้มูลบำงอยำ่งเกีย่วกับคุณไวเ้ป็นระยะเวลำนำนขึน้ (เชน่ 

ประวัตยิอ่หรอืประวัตกิำรท ำงำน ประสบกำรณ์กำรท ำงำน จดหมำยสมัครงำน และอืน่ ๆ) 

เพือ่พจิำรณำคณุสมบัตขิองคณุส ำหรับโอกำสในกำรท ำงำนตอ่ไป  

15. เรำเก็บรวบรวมขอ้มลูอะไรบำ้งเกีย่วกบัผูป่้วยของเรำ 

BMS 

ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลเกีย่วกับผูป่้วยทีใ่ชก้ำรรักษำของเรำและในบรบิทของกจิกรรมกำรวจิัยทำงคลนิกิข

องเรำ นอกจำกนี้ เรำยังอำจใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของผูป่้วยในกำรเชือ่มต่อกับกจิกรรมบำงอย่ำง เชน่ 

ผำ่นบรกิำร เว็บไซตข์องผูป่้วย ควำมร่วมมอื หรอืขอ้ตกลงร่วมกับบคุคลทีส่ำม (เชน่ ขอ้มลูทำงพันธกุรรม) 

ในระหวำ่งกำรสมัภำษณ ์งำนกจิกรรมเพือ่สนับสนุนกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง หรอืส ำหรับกำรทดลองทำงคลนิกิ 

กำรศกึษำ หรอืโครงกำรวจัิยทีเ่ชือ่มโยงกับผลติภัณฑข์องเรำ (เชน่ 

กำรรับสมัครคณุผำ่นเว็บไซตห์รอืพันธมติรทำงธรุกจิของเรำ)  

หมำยเหต ุสว่นนี ้พรอ้มกบัค ำประกำศนี ้ไมม่ผีลบงัคบัใชก้บัผูเ้ขำ้รว่มกำรทดลองทำงคลนิกิ  

ค ำประกำศนี้ใชกั้บวธิทีี ่BMS อำจใชข้อ้มลูสว่นบุคคลเกีย่วกับคณุเมือ่คณุเขำ้ร่วมในกจิกรรมทีไ่มใ่ชท่ำงคลนิกิ 

ดำ้นลำ่ง คณุจะพบขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับขอ้มลูสว่นบคุคลทีเ่รำเก็บรวบรวมเกีย่วกับผูป่้วยในบรบิทอืน่ ๆ 

นอกเหนือจำกกำรศกึษำทำงคลนิกิหรอืโครงกำรวจัิย 

ผูป่้วยทีเ่ขำ้รว่มในกจิกรรมกำรวจิยัทีไ่มใ่ชท่ำงคลนิกิกับ BMS 

ในบรบิทของกจิกรรมกำรวจัิยทีไ่มใ่ชท่ำงคลนิกิโดยท่ัวไป BMS 

จะไมเ่ก็บรวบรวมขอ้มูลผูป่้วยยกเวน้ในบำงโอกำส เชน่ ในกรณีทีเ่รำมภีำระหนำ้ทีใ่นกำรรำยงำนตอ่เจำ้หนำ้ที่ 

เมือ่เรำมสีว่นร่วมโดยตรงกับคุณผำ่นบคุคลทีส่ำม เมือ่คณุตดิตอ่เรำ เมือ่เขำ้ถงึเว็บไซตห์รอืแพลตฟอรม์อืน่ ๆ 

หรอืหำกคณุตกลงทีจ่ะเปิดเผยขอ้มลูดังกล่ำวกับเรำ ในบำงกรณี 

เรำอำจมปีฏสิมัพันธกั์บคณุหรอืเขำ้ถงึขอ้มลูเกีย่วกับคณุนอกกจิกรรมกำรวจิัยทำงคลนิกิของเรำ 

ซึง่อำจเกดิขึน้เมือ่: 
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• กำรเขำ้ถงึยำเฉพำะบคุคล กำรบ ำบัด หรอือปุกรณ์นวัตกรรมอืน่ ๆ ของเรำ  

• BMS ร่วมมอืกับองคก์รผูป่้วย 

• เรำรับสมัครคณุส ำหรับกำรศกึษำทำงคลนิกิของเรำ 

• เชญิคณุเขำ้ร่วมกจิกรรมของเรำ 

• เรำเสนอโครงกำรชว่ยเหลอืผูป่้วย หรอื  

• เมือ่ท ำกำรส ำรวจ วจิัยตลำด สัมภำษณ์ หรอืเสนอโปรแกรมกำรทตู  

ในกำรด ำเนนิกำรดังกลำ่ว BMS 

จะเก็บรวบรวมขอ้มลูทีไ่ม่อนุญำตใหเ้รำระบตัุวตนของคณุหรอืใชม้ำตรกำรทำงเทคนคิเพือ่จ ำกัดควำมเสีย่งในก

ำรระบตุัวตน ตัวอย่ำงเชน่ เรำอำจใชม้ำตรกำรทีอ่ำจรวมถงึ: 

• กำรแทนทีข่อ้มลูของคณุ เชน่ ชือ่ หมำยเลขประจ ำตัว หรอืขอ้มลูอืน่ ๆ ดว้ยรหัส 

(ขอ้มลูกำรศกึษำรหัสคยี)์  

• ใชผู้ใ้หบ้รกิำรบคุคลทีส่ำมซึง่จะเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุในลักษณะรวมกับ BMS เท่ำนัน้  

• กำรปกปิดขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุหลังจำกกำรเก็บรวบรวม หรอื 

• ขอควำมยนิยอมล่วงหนำ้จำกคุณ  

หำก BMS เขำ้ถงึขอ้มูลสว่นบคุคลเกีย่วกับคณุทีม่คีวำมละเอยีดออ่นเรำจะปกป้องขอ้มลูดังกลำ่วอยำ่งเพยีงพอ 

ส ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับกำรใชข้อ้มลูทีส่ ำคัญของเรำ โปรดดทูีข่อ้ 4 

16. เด็ก 

เว็บไซต ์BMS และแอปพลเิคชันมอืถอืไม่ไดอ้อกแบบมำส ำหรับเด็กอำยุต ่ำกวำ่ 13 ปี 

คณุไม่สำมำรถใชเ้ว็บไซตน์ี้หำกมอีำยตุ ่ำกวำ่ 16 หรอื 18 ปี ทัง้นี้ข ึน้อยูกั่บประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัย 

เรำไมเ่ก็บรวบรวมขอ้มลูจำกบคุคลใด ๆ ทีเ่รำทรำบวำ่มอีำยุต ่ำกวำ่ 13 ปี (หรอืมำกกว่ำนัน้ 

หำกประเทศของคณุมขีอ้จ ำกัดมำกกวำ่นี้)  

17. คกุกีแ้ละเทคโนโลยกีำรตดิตำม 

ขึน้อยู่กับประเทศทีค่ณุพ ำนักอำศัย 

คณุสำมำรถจัดกำรกำรก ำหนดคำ่ของคณุเกีย่วกับคุกกีแ้ละเทคโนโลยกีำรตดิตำมทีค่ลำ้ยกันผำ่นกำรใชเ้ครือ่ง

มอืกำรจัดกำรค ำยนิยอมทีม่อียู่ในเว็บไซตข์องเรำ 

สว่นนี้มผีลบังคับใชกั้บคกุกีแ้ละเทคโนโลยกีำรตดิตำมทีค่ลำ้ยกัน 

และเรำจะอธบิำยวำ่กำรใชคุ้กกีแ้ละเทคโนโลยกีำรตดิตำมทีค่ลำ้ยกันของเรำมคีวำมหมำยตอ่คณุอย่ำงไร 

และวธิปิีดกำรใชง้ำนกำรตดิตำม (เชน่ กำรใชก้ำรตัง้คำ่กำรเลอืกใชห้รอืกำรเลอืกไมใ่ช)้ 

เมือ่เรำเก็บรวบรวมขอ้มูลทีอ่ำจท ำใหเ้รำสำมำรถระบตุัวตนของคณุได ้สว่นอืน่ ๆ 

ของค ำประกำศนี้จะมผีลบังคับใช ้

คกุกีค้อือะไร 

คกุกีค้อืขอ้มลูชิน้เล็ก ๆ 

ทีเ่ว็บไซตข์อใหเ้บรำวเ์ซอรข์องคณุจัดเก็บไวใ้นอุปกรณ์ของคุณเพือ่จดจ ำขอ้มูลเกีย่วกับคณุ เชน่ 
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กำรก ำหนดค่ำภำษำหรอืขอ้มลูกำรเขำ้สูร่ะบบของคณุ 

คกุกีด้ังกลำ่วเมือ่ตัง้ค่ำโดยเรำเรยีกวำ่คกุกีข้องบคุคลทีห่นึง่ นอกจำกนี้ 

เรำยังอำจใชค้กุกีข้องบุคคลทีส่ำมซึง่เป็นคกุกีจ้ำกโดเมนทีแ่ตกต่ำงจำกโดเมนของเว็บไซตท์ีค่ณุก ำลังเยีย่มช

ม (ตัวอย่ำงเชน่ ทีใ่ชโ้ดยสือ่สงัคมออนไลน ์กำรรับสง่ขอ้ควำมทันท ีCRM 

หรอืแพลตฟอรม์กำรตลำดหรอืบรษัิทโฆษณำ) ส ำหรับขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกับคุกกี ้ประเภทของคุกกี ้

และวธิจีัดกำรคุกกี ้รวมถงึวธิกีำรบล็อกและลบคุกกี ้โปรดไปที ่http://www.allaboutcookies.org  

ดำ้นลำ่ง 

เรำไดแ้สดงรำยกำรประเภทหลักของคกุกีแ้ละเทคโนโลยกีำรตดิตำมทีค่ลำ้ยกันซึง่เรำอำจใชเ้มือ่คณุเชือ่มต่อกั

บเว็บไซตข์องเรำ ใชแ้พลตฟอรม์บนเว็บ แอปพลเิคชนั อุปกรณ์ 

หรอืเมือ่คณุมปีฏสิมัพันธกั์บเรำทำงอเิล็กทรอนกิส ์หรอืเมือ่คุณไดร้ับกำรสือ่สำรทำงอเิล็กทรอนกิสจ์ำกเรำ 

(“กำรใชง้ำนออนไลน”์) คณุสำมำรถเรยีนรูเ้พิม่เตมิเกีย่วกับวัตถปุระสงคท์ี่ BMS 

อำจใชเ้ทคโนโลยดัีงกลำ่วส ำหรับกำรใชง้ำนออนไลนข์องคณุ 

BMS อำจใชค้กุกีป้ระเภทใดบำ้ง 

โดยท่ัวไป เรำใชคุ้กกีบ้ำงประเภทในระหวำ่งเซสชนัของคณุบนเว็บไซตข์องเรำ (“คุกกีเ้ซสชัน”) 

เพือ่ปรับปรุงประสบกำรณ์ของคณุหรอืจดจ ำกำรตัง้ค่ำหรอืตัวเลอืกของคณุ 

เรำอำจใชค้กุกีท้ีจ่ะยังคงอยูใ่นอปุกรณ์ของคณุเวน้แต่คณุจะลบออก (“คุกกีถ้ำวร”) 

เมือ่ใชค้กุกีบ้นเว็บไซตข์องเรำและบรกิำรดจิทัิลอืน่ ๆ เทคโนโลยดีังกลำ่วอำจรวมถงึ:  

ประเภทของคุกกีแ้ละเทคโนโลยกีำรตดิตำมที ่BMS อำจใช ้ 

คกุกีท้ ีจ่ ำเป็นอยำ่งยิง่ 

(“จ ำเป็น”) 

คกุกีแ้ละเทคโนโลยกีำรตดิตำมเหลำ่นัน้ชว่ยใหเ้ว็บไซตข์องเรำสำมำรถด ำเนิ

นกำรและเพือ่ปรับปรุงควำมปลอดภัยของเว็บไซตข์องเรำส ำหรับกำรใชง้ำนอ

อนไลนข์องคณุ เชน่ 

เมือ่คณุตอ้งตรวจสอบสทิธหิรอืใชฟั้งกช์นักำรเขำ้สูร่ะบบเพือ่เขำ้ถงึสว่นทีถ่กู

จ ำกัดของเว็บไซตข์องเรำ (เชน่ กำรใชก้ำรเขำ้สูร่ะบบของผูป่้วยหรอืแพทย ์

หรอืกำรเลอืกหนำ้ไปยังหนำ้ทีจ่ ำกัด 

หรอืพืน้ทีข่องเว็บไซตห์รอืแอปพลเิคชนั) 

คกุกีป้ระสทิธภิำพ คกุกีเ้หล่ำนัน้อำจอนุญำตให ้BMS: 

• ปรับปรุงเว็บไซตข์องเรำ 

• จ ำภำษำหรอืกำรก ำหนดคำ่อืน่ ๆ เมือ่คณุทอ่งเว็บไซต ์หรอื  

• ใชค้ณุสมบัตอิืน่ ๆ บนเว็บไซต ์แอปพลเิคชนั แพลตฟอรม์ 

และอปุกรณ์ของเรำเพือ่ปรับปรุงกำรใชง้ำนออนไลน์ของคุณ 

คกุกีส้ ือ่สงัคมออนไลน ์ ในเว็บไซต ์BMS บำงแหง่ 

เรำอำจใชป้ล๊ักอนิสือ่สงัคมออนไลนเ์พือ่ใหค้ณุเปิดเผยเนื้อหำทีน่่ำสนใจหรอื

เชือ่มตอ่กับบำงบัญชเีพือ่เปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของคณุกับเรำ 

http://www.allaboutcookies.org/
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แพลตฟอรม์ดังกลำ่วอำจเขำ้ถงึประวัตกิำรน ำทำงของคณุ 

และเก็บรวบรวมขอ้มูลเกีย่วกับเสน้ทำงกำรท่องเว็บของคณุภำยใตเ้งือ่นไขข

องพวกเขำเอง คณุสำมำรถเขำ้ถงึขอ้มลูเพิม่เตมิเมือ่เชือ่มต่อกับไซตข์องเรำ  

คกุกีก้ำรวเิครำะห ์ คกุกีเ้หล่ำนี้ชว่ยใหเ้รำรูจั้กกำรใชง้ำนเว็บไซตข์องเรำไดด้ขี ึน้ 

จัดท ำสถติกิำรใชง้ำนและกำรเยีย่มชม (เชน่ 

ขอ้มลูในแต่ละหนำ้ทีเ่ยีย่มชมระยะเวลำทีผู่ใ้ชไ้ปยังหนำ้เว็บหนึง่ ๆ 

ใชเ้วลำนำนแค่ไหนในกำรดำวนโ์หลดหนำ้ใดหนำ้หนึง่ 

กำรกระท ำของผูใ้ชใ้นแต่ละหนำ้ (กำรคลกิ กำรเลอืก ฯลฯ) 

เทคโนโลยกีำรตดิตำมอืน่ ๆ  

เมือ่ใชซ้อฟตแ์วรห์รอืเว็บไซตข์องบคุคลทีส่ำม แอปพลเิคชนัมอืถอื อปุกรณ์ แพลตฟอรม์บนเว็บ 

หรอืผำ่นกำรใชง้ำนออนไลนอ์ืน่ ๆ เทคโนโลยอีำจเกีย่วขอ้งกับเทคโนโลยกีำรตดิตำมในตัวบำงอยำ่ง 

ซึง่อำจรวมถงึ:  

• เว็บบคีอน ขอ้มลูเว็บเซริฟ์เวอร ์และเทคโนโลยทีีค่ลำ้ยกัน 

• พกิเซลกำรตดิตำม ซึง่เรำอำจรวมไวเ้ป็นภำพในกำรสือ่สำรกับคณุ  

ซึง่อำจชว่ยใหเ้รำเขำ้ใจเมือ่คุณอำ่นกำรสือ่สำรทำงอเิล็กทรอนกิสท์ีเ่รำสง่ใหค้ณุ 

เพือ่สง่เนื้อหำทีถ่กูตอ้งและเกีย่วขอ้งมำกขึน้และปรับปรุงกำรสือ่สำรของเรำใหกั้บคณุ 

เมือ่ใชเ้ทคโนโลยดัีงกลำ่ว เรำอำจไดร้ับขอ้มลูรวมหรอืขอ้มูลทีไ่มร่ะบตุัวตน ในบำงกรณี 

เรำอำจเก็บรวบรวมขอ้มูลสว่นบุคคลเกีย่วกับคณุซึง่รวมถงึ:  

- ขอ้มลูต ำแหน่ง (เชน่ เมอืง ภมูภิำค และจำกทีท่ีคุ่ณเปิดอเีมล) 

- ทีอ่ยู ่IP ของคณุ  

- ขอ้มลูเบรำวเ์ซอรแ์ละอปุกรณ์: เชน่ ระบบปฏบัิตกิำร (OS) 

ของอุปกรณ์เคลือ่นทีห่รอืเดสกท็์อปของคณุ ประเภทซอฟตแ์วรอ์เีมล อปุกรณ์และตัวแทนผูใ้ช ้หรอื 

- เวลำและวันทีค่ณุเปิดกำรสือ่สำรทำงอเิล็กทรอนกิสข์องเรำ  

• เครือ่งมอืตดิตำมอืน่ ๆ ทีเ่ปิดใชง้ำนฟังกช์นัตำ่ง ๆ เชน่ 

กำรมปีฏสิมัพันธจ์ำกทำงไกลกับคณุผำ่นแชทบอท กำรสง่ขอ้ควำมทันท ีและคณุสมบัตอิอนไลน์อืน่ ๆ 

บนเว็บไซตข์องเรำ หรอืซอฟตแ์วรข์องบคุคลทีส่ำมทีเ่รำใชส้ ำหรับกจิกรรมของเรำ 

เหตใุดเรำจงึใชค้กุกีบ้นเว็บไซตข์องเรำ 

นอกเหนือจำกค ำอธบิำยทีใ่หไ้วใ้นค ำประกำศนี้และสว่นดำ้นบน 

เรำยังใชค้กุกีห้รอืเทคโนโลยกีำรตดิตำมทีค่ลำ้ยกันในหลำย ๆ กรณี เชน่เพือ่วัตถุประสงคดั์งตอ่ไปนี้: 

• ท ำใหป้ระสบกำรณ์ของคณุมปีระสทิธภิำพมำกขึน้ เร็วขึน้ และงำ่ยขึน้: 

โดยกำรจดจ ำกำรก ำหนดคำ่ของคณุ เชน่ ภำษำทีต่อ้งกำร กำรแสดงผล และกำรตัง้คำ่อืน่ ๆ 

กำรดแูลรักษำเซสชนัของคุณ และเพือ่วัตถปุระสงคใ์นกำรพสิจูนต์ัวตน 
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ซึง่จะชว่ยใหเ้รำมอบประสบกำรณ์กำรใชง้ำนทีด่ขี ึน้แกค่ณุ คกุกีเ้หลำ่นี้เรยีกอกีอย่ำงวำ่คกุกี ้Session-

Id คกุกีร้ับรองควำมถูกตอ้ง และคกุกีป้รับแตง่ยูสเซอรอ์นิเทอรเ์ฟซ 

• ไดร้บัควำมรูท้ ีเ่ป็นประโยชนเ์กีย่วกบัวธิกีำรใชง้ำนไซต:์ 

โดยกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูเกีย่วกับจ ำนวนผูเ้ยีย่มชมและกำรใชง้ำนอืน่ ๆ 

ซึง่จะชว่ยเรำปรับปรุงไซตข์องเรำ คกุกีเ้หลำ่นี้เรยีกอกีอย่ำงว่ำคกุกีก้ำรวเิครำะห ์เพือ่จุดประสงคน์ี้ 

เรำไดใ้ชบ้รกิำรต่ำง ๆ เชน่ Google Analytics ซึง่หมำยควำมวำ่ Google 

และซพัพลำยเออรท์ีค่ลำ้ยกันจะสำมำรถเขำ้ถงึขอ้มลูนี้ไดด้ว้ย (รวมถงึทีอ่ยู ่IP 

ของคณุและตัวระบุอปุกรณ์อืน่ ๆ เชน่ หมำยเลข IMEI และทีอ่ยู ่MAC)  

• ใหง้ำ่ยตอ่กำรเขำ้ถงึเว็บไซตข์องเรำ ซึง่จะชว่ยใหเ้รำสำมำรถแนะน ำคณุ 

แชรเ์นื้อหำของเรำกับคณุภำยในเว็บไซตต์ำ่ง ๆ เชน่ Facebook, Twitter, LinkedIn, YouTube หรอื 

Pinterest หรอือนุญำตใหค้ณุแชรเ์นื้อหำทีคุ่ณสนใจ ในขอบเขตทีเ่รำใชเ้ทคโนโลยดัีงกล่ำว 

“ปล๊ักอนิสือ่สงัคมออนไลน”์ 

เหลำ่นี้อำจจัดเก็บคุกกีแ้ละเทคโนโลยทีีค่ลำ้ยกันไวใ้นคอมพวิเตอรห์รอือุปกรณ์อืน่ ๆ ของคณุ 

ซึง่หมำยควำมว่ำไซตส์ือ่สงัคมออนไลน์อำจเขำ้ถงึขอ้มลูนี้ (รวมถงึทีอ่ยู ่IP ของคณุ) 

อำจระบุไดว้่ำคณุมปีฏสิมัพันธกั์บไซต ์BMS  

• ปรบัปรงุกำรสือ่สำรทำงกำรตลำดของเรำใหก้บัคุณ คุกกีบ้ำงรำยกำร เชน่ 

เว็บบคีอนหรอืพกิเซลกำรตดิตำมอำจถกูใชโ้ดยระบบของบคุคลทีส่ำมเชน่ระบบกำรจัดกำรลูกคำ้สมัพั

นธห์รอืผูใ้หบ้รกิำรอืน่ ๆ ทีช่ว่ยเรำจัดกำรแคมเปญอเีมล 

เครือ่งมอืตดิตำมเหลำ่นี้ชว่ยใหเ้รำเขำ้ใจควำมส ำเร็จของกำรสือ่สำรและควำมเกีย่วขอ้งของเนื้อหำทีเ่

รำเปิดเผยกับคณุไดด้ขี ึน้ 

ซึง่อำจชว่ยใหเ้รำสำมำรถลดจ ำนวนอเีมลทีเ่รำสง่ถงึคณุและจัดหำเนื้อหำขอ้มลูทำงวทิยำศำสตร ์

หรอืโครงกำรรเิริม่ทีเ่หมำะกับควำมสนใจของคณุมำกขึน้ 

คณุจะคัดคำ้นหรอืปฏเิสธคกุกีไ้ดอ้ยำ่งไร 

ภำยใตก้ฎหมำยของประเทศของคณุ โดยเฉพำะในสหภำพยุโรป เรำจะแจง้ใหค้ณุทรำบ ขออนุญำตคณุ 

(เลอืกใช)้ กอ่นทีจ่ะวำงเทคโนโลยกีำรตดิตำมลงในอุปกรณ์ของคณุหรอืใหส้ทิธแิกค่ณุในกำรคัดคำ้น 

(เลอืกไมใ่ช)้ ตำมวัตถปุระสงคท์ีเ่รำอธบิำยไวใ้นสว่นนี้ เว็บเบรำวเ์ซอร ์ซอฟตแ์วร ์อเีมล (เชน่ Microsoft 

outlook หรอื Google Gmail) และไคลเอนตอ์ืน่ ๆ 

ทีค่ณุใชส้ำมำรถตัง้คำ่ใหจั้ดกำรคกุกีแ้ละเครือ่งมอืตดิตำมทีค่ลำ้ยกันและแมก้ระท่ังปฏเิสธโดยคำ่เริม่ตน้ 

โปรดทรำบว่ำหำกคณุตัง้ค่ำเบรำวเ์ซอรข์องคณุใหป้ฏเิสธคกุกีโ้ดยอัตโนมัต ิ

ประสบกำรณ์กำรใชง้ำนของผูใ้ชข้องคณุในกำรเยีย่มชมเว็บไซตจ์ะไมเ่หมอืนเดมิ: 

อำจจดจ ำกำรก ำหนดคำ่ของคุณไมไ่ด ้ฟังกช์นับำงอย่ำงอำจสญูหำยไป 

และคณุอำจไม่สำมำรถเขำ้ถงึบำงพืน้ทีห่รอืบำงคุณสมบัตขิองเว็บไซต ์ 

ส าหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกับคกุกีท้ีเ่ราใช ้

คณุสามารถอา่นตารางคุกกีข้องเราบนเว็บไซตท์ีค่ณุใชโ้ดยเขา้ถงึประกาศเกีย่วกับคุกกี ้หากม ี
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18. กำรแกไ้ขค ำประกำศควำมเป็นสว่นตวันี ้

BMS อำจอัปเดตค ำประกำศนี้เป็นครัง้ครำวโดยกำรโพสตก์ำรแกไ้ขใด ๆ บนเว็บไซตน์ี้ 

ในกรณีทีม่กีำรแกไ้ขเนื้อหำใด ๆ BMS อำจแจง้ใหท้รำบอย่ำงชดัเจนบนเว็บไซตน์ี้ 

และจะแจง้ใหค้ณุทรำบโดยตรงหำกกฎหมำยก ำหนดใหด้ ำเนนิกำรดังกลำ่ว 

19. ตดิตอ่เรำ 

หำกคณุมขีอ้สงสยัเกีย่วกับค ำประกำศนี้ 

หรอืตอ้งกำรขอขอ้มูลเพิม่เตมิเกีย่วกับแนวปฏบัิตใินเรือ่งควำมเป็นสว่นตัวของเรำ 

โปรดตดิต่อเจำ้หนำ้ทีคุ่ม้ครองขอ้มลูของเรำที ่dpo@bms.com หรอืตดิต่อเรำทำงไปรษณียท์ี:่ 

ตดิต่อ ชือ่บรษิทัในเครอื 

ตดิต่อ BMS บรษัิท บรสิตอล-ไมเยอรส์ สควบิบ ์ฟำรม์ำ (ประเทศไทย) จ ำกัด  

388 ชัน้ 17 อำคำรเอ็กเชนท ์ทำวเวอร ์ถนนสขุมุวทิ แขวงคลองเตย 

เขตคลองเตย กรุงเทพมหำนคร 10110 

เจำ้หนำ้ทีคุ่ม้ครองขอ้มลู Bristol Myers Squibb 

Data Protection Office 

P.O. Box 640 

Palatine, IL 60078-0640 

800-332-2056 

United States 

dpo@bms.com 
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